TRUONG DAI HOC VAN HIEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM HO TRQ NGUOI HQC Péoc lap — Tw do — Hanh phiic
S6: 01 /TB-PHVH/HTNH Tp. H6 Chi Minh, ngay 27 thang 05 ndm 2019
HUONG DAN

Vé Quy trinh xac nhan va cip céc loai gidy to cho nguwoi hoc

I. POl TUQNG AP DUNG

- Tat ca Hoc vién — Sinh vién (sau day goi la “Ngudi hec”) da va/hodc dang hoc tai Truong
bai hoc Van Hien.

- Khi nguoi hoc ¢6 nhu cau can cap Gidy ching nhan, Gidy xac nhan hogc van ban ¢ tinh
chat tuong tu thi nguoi hoc thuc hién tai Trung tdm Ho tro nguoi hoc (sau day goi la “TT
HTNH™).

(Ghi cha: Ngwoi hoc phdi hoan thanh nghia vu doi véi Nha treong).

I1. QUY TRINH CAP GIAY CHUNG NHAN, GIAY XAC NHAN

-Bu6c 1: Nguoi hoc ding ky nhu cau theo mét trong cac hinh thuc sau:

+ Ping ky truc tiép tai TT HTNH:

Ngudi hoc ghi ni dung can ching nhan, xac nhan vao Phiéu dé xuat va nop tai TT HTNH
Hoac

+ Pang ky online:

Céch 1: Nguoi hoc thuc hién Phiéu dé xuat (theo Biéu mau dinh kém) va giri email dén:
fast@vhu.edu.vn;

Cach 2: Nguoi hoc dang ky thong qua muc Xac nhén sinh vién da dugc tich hop san trong
Cong thdng tin c& nhan (portal)

-Bwéc 2: TT HTNH tiép nhan Phiéu dé xuat va trao Giay hen nhan két qua;

-Buwéc 3: TT HTNH phéi hop véi cac Pon vi lién quan thuc hién ching nhan, xac nhan
noi dung Nguoi hoc dé xuat;

-Bwéc 4: Nguoi hoc dén tai TT HTNH theo thoi gian ghi trong Gidy hen dé nhan két qua.
I11.THOI HAN TIEP NHAN — XU LY — CAP PHAT

STT NOI DUNG NGHIEP VU HINH | THOIBIEM | PHIi/LE
THUC TIEP TRA IgET PHI
NHAN QUA
1.| Cép Gidy gi6i thiéu thyc tap - Online 03 ngay sau Khéng co
- Truc tiép khi tiép nhin
2.| Xac nhan sinh vién - Online 03 ngay sau Khéng cé
- Truc tiép khi tiép nhan
3.| Xac nhan lich hoc - Online 03 ngay sau Khéng cé

- Trye tiép khi tiép nhan



mailto:fast@vhu.edu.vn

STT| NOIDUNG NGHIEP VU HINH | THOIDIEM | PHIi/LE
THUC TIEP | TRA IgET PHI
NHAN QUA
4.| X4c nhan dé vay von Ngan hang | - Online 03 ngay sau Khéng co
theo chinh sach xa hoi tai dia - Truc tiép khi ti€p nhan
phuong '
5.| Xac nhén dé dia phuong cip bu - Online 03 ngay sau Khéng cé
tién mién giam hoc phi - Tryc tiép khi ti€p nhan
6.| Xac nhan s6 wu dai trong gido duc | - Online 03 ngay sau Khoéng c6
- Truc tiép khi ti€p nhan
7.| Xac nhan mién giam hoc phi - Online 03 ngay sau Khoéng c6
- Tryc tiép khi tiép nhan
8.| Xac nhan tam hoan nghia vu quan | - Online 03 ngay sau Khéng co
su - Truc tiép khi ti€p nhan
9.| Xac nhan dan toc - Online 03 ngay sau Khéng co
- Tryc tiép khi tiép nhan
10 Xac nhan hanh kiém - Online 03 ngay sau Khéng c6
- Truc tiép khi ti€p nhan

Moi thdng tin can 1am rd, Nguoi hoc vui 10ng lién hé: 1800 1568
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