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Trường Đại học Văn Hiến 

 

1. Tổng quan về Cộng đồng Kinh tế ASEAN (AEC) 

Tại Hội nghị cấp cao ASEAN lần thứ 14 tổ chức vào tháng 2 năm 2009 tại Thái 

Lan, các nhà lãnh đạo đã đưa ra Tuyên bố Chaam Hua Hin về lộ trình xây dựng Cộng 

đồng ASEAN (2009-2015) với 3 trụ cột chính là: Cộng đồng Kinh tế ASEAN, Cộng 

đồng Chính trị - An ninh ASEAN và Cộng đồng Văn hóa – Xã hội ASEAN.   

Ngày 31/12/2015, Cộng đồng Kinh tế ASEAN (AEC - ASEAN Economic 

Community) đã chính thức được thành lập với bốn nội dung chủ yếu sau: 

(i)  Xây dựng một thị trường chung và cơ sở sản xuất thống nhất thông qua các 

biện pháp dỡ bỏ các rào cản đối với sự lưu chuyển tự do của hàng hóa, dịch vụ, đầu tư, 

lao động kỹ năng cũng như tạo thuận lợi cho sự lưu chuyển tự do hơn của dòng vốn, 

các biện pháp về các lĩnh vực ưu tiên hội nhập. 

(ii) Đưa ASEAN thành một khu vực kinh tế có khả năng cạnh tranh cao trên cơ 

sở thực thi chính sách cạnh tranh, bảo vệ người tiêu dùng, quyền sở hữu trí tuệ, phát 

triển cơ sở hạ tầng, thương mại điện tử. 

(iii) Phát triển kinh tế đồng đều thông qua thực hiện các biện pháp về phát triển 

doanh nghiệp nhỏ và vừa, sáng kiến Hội nhập ASEAN nhằm giúp các nước CLMV 

(Cam-pu-chia, Lào, My-an-ma và Việt Nam) nâng cao năng lực. 

(iv) Hội nhập hiệu quả vào nền kinh tế toàn cầu trên cơ sở tham gia vào các Hiệp 

định thương mại tự do (FTA), tích cực tham gia vào chuỗi cung ứng toàn cầu.  

AEC bao gồm các thành viên: Việt Nam, Lào, Campuchia, Brunay, Myanma, 

Singapore, Indonexia, Philippin, Malayxia và Thái Lan, với tổng giá trị GDP khoảng 

2.500 tỉ USD và có quy mô dân số khoảng 620 triệu người. Trong đó, lực lượng lao 

động chiếm gần 50%, khoảng 300 triệu người. Ba quốc gia có số lao động chiếm tỷ 

trọng cao nhất là Inđônêxia (40%), Philippine (16%) và Việt Nam (15%). Một trong 

những mục tiêu hình thành AEC là “Một thị trường đơn nhất và là cơ sở sản xuất chung, 

được xây dựng thông qua: Tự do lưu chuyển hàng hóa; Tự do lưu chuyển dịch vụ; Tự 

do lưu chuyển đầu tư; Tự do lưu chuyển vốn và Tự do lưu chuyển lao động có tay nghề”. 

Mục tiêu này sẽ dẫn đến sự thay đổi lớn trên thị trường lao động. Nó mang lại nhiều cơ 

hội việc làm, đồng thời cũng tạo ra các thách thức và sự cạnh tranh gay gắt đòi hỏi người 

lao động phải có kỹ năng cùng với kiến thức chuyên môn cao. 

http://thegioibantin.com/nguoi-lao-dong-can-chuan-bi-gi-khi-viet-nam-gia-nhap-aec-cong-dong-kinh-te-asean-vao-ngay-31122015.html
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Lực lượng lao động này khi được “giải phóng”, được tự do di chuyển trong thị 

trường chung sẽ là nhân tố cơ bản để thúc đẩy sự phát triển kinh tế - xã hội của các nước 

thành viên AEC. Cho đến năm 2015 có 8 ngành nghề mà lao động trong các nước 

ASEAN được tự do di chuyển thông qua các thỏa thuận công nhận tay nghề tương đương, 

gồm: kế toán, kiến trúc sư, nha sĩ, bác sĩ, kỹ sư, y tá, vận chuyển và nhân viên ngành du 

lịch. Đối với nguồn nhân lực chất lượng cao (các chuyên gia, thợ lành nghề), được đào 

tạo chuyên môn hoặc có trình độ từ đại học trở lên, thông thạo ngoại ngữ, đặc biệt là 

tiếng Anh, việc di chuyển sẽ dễ dàng hơn. 

2. Điểm mạnh, điểm yếu, cơ hội và thách thức đối với nguồn nhân lực Việt Nam 

trong AEC 

Khi tham gia AEC, nguồn nhân lực của Việt Nam có những lợi thế và bất lợi chủ 

yếu sau đây: 

2.1. Những lợi thế (điểm mạnh) của nguồn nhân lực Việt Nam  

- Một là, Việt Nam có lực lượng lao động dồi dào, rẻ và đang thuộc cơ cấu dân 

số “trẻ” hay “vàng”. Theo Tổng cục Thống kê, tính đến giữa năm 2014, Việt Nam có 

53,8 triệu người nằm trong độ tuổi từ 15 tuổi trở lên, trong đó số người trong độ tuổi lao 

động là 47,52 triệu người, chiếm 88,8%. Cụ thể hơn, trong số lực lượng lao động, số 

người có độ tuổi từ 15-39 tuổi chiếm hơn 51,0%. Đặc biệt, nhóm tuổi trẻ (15-29 tuổi) 

chiếm đến 26,7% và nhóm tuổi thanh niên (15-24 tuổi) chiếm gần 15%. Đây là những 

nhóm tuổi có sức khỏe, năng động, có tiềm năng tiếp thu được những tri thức mới, kỹ 

năng mới, những yếu tố làm nâng cao chất lượng nguồn nhân lực và năng suất lao động 

của Việt Nam. 

- Hai là, cơ cấu lao động, gần đây, đã có sự chuyển dịch theo hướng tích cực. 

Trong đó lao động thuộc khu vực nông, lâm, ngư nghiệp hiện là 47,1% so với 53,0% 

năm 2007; khu vực công nghiệp và xây dựng là 20,8% so với 19,0% năm 2007; và khu 

vực dịch vụ là 32,1% so với 28,0% năm 200757.  

- Ba là, chất lượng lao động đã dần dần được cải thiện. Theo Bộ Lao động- 

Thương binh và Xã hội, tỷ lệ lao động đã qua đào tạo đạt 38% so với 30% của 10 năm 

trước. Nhờ đó, lực lượng lao động kỹ thuật của Việt Nam đã phần nào đáp ứng được 

yêu cầu ngày càng cao của thị trường lao động, từng bước làm chủ được nhiều lĩnh vực 

khoa học - công nghệ, đảm nhận được phần lớn các vị trí công việc phức tạp trong sản 

xuất và kinh doanh mà trước đây phải thuê chuyên gia nước ngoài. 

                                                           
57 Nguyễn Bá Ngọc và Phạm Minh Thu, Viện Khoa học Lao động và Xã hội, Năng suất lao động ở Việt Nam - 

Nhìn từ góc độ cơ cấu lao động và kỹ năng, dẫn theo 

https://www.google.com.vn/#q=C%C6%A1+c%E1%BA%A5u+lao+%C4%91%E1%BB%99ng+theo+ng%C3%

A0nh+%E1%BB%9F+VN&start=0. 
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2.2. Những bất lợi (điểm yếu) 

Thực tế cho thấy, Việt Nam là quốc gia có nguồn nhân lực và lao động khá dồi 

dào. Tuy nhiên, chất lượng lao động mới là yếu tố cần thiết khi mở cửa cạnh tranh với 

các quốc gia khác. Theo báo cáo khảo sát của Diễn đàn Kinh tế thế giới 2014-2015, hơn 

10% số người được yêu cầu chọn 5 vấn đề khó giải quyết nhất khi kinh doanh tại Việt 

Nam xác định rằng lực lượng lao động không được đào tạo đầy đủ là một trong những 

vấn đề chính. Cụ thể là: 

- Thứ nhất, tỷ lệ lao động tham gia vào thị trường lao động chính thức còn thấp, 

mới đạt khoảng 30%, lý do chủ yếu là xuất phát điểm của Việt Nam rất thấp, cơ cấu 

kinh tế chủ yếu vẫn là nông nghiệp. 

- Thứ hai, chất lượng và cơ cấu lao động vẫn còn nhiều bất cập so với yêu cầu 

phát triển và hội nhập.  

+ Chất lượng nguồn nhân lực Việt Nam hiện vẫn thấp so với yêu cầu của thị 

trường lao động và so với các nước khác, và được xem là một trong những “điểm nghẽn” 

cản trở sự phát triển. Theo Ngân hàng Thế giới, Việt Nam đang rất thiếu lao động có tay 

nghề, công nhân kỹ thuật bậc cao. Nếu đánh giá theo thang điểm 10, thì chất lượng nhân 

lực Việt Nam chỉ đạt 3,79 điểm - xếp thứ 11/12 nước Châu Á tham gia xếp hạng của 

Ngân hàng Thế giới; trong khi Hàn Quốc là 6,91 điểm, Ấn Độ là 5,76 điểm, Malaysia 

là 5,59 điểm; Thái Lan là 4,94 điểm,... Không những thế, Việt Nam còn thiếu nhiều lao 

động lành nghề, nhân lực qua đào tạo chưa đáp ứng được nhu cầu của thị trường lao 

động và doanh nghiệp về tay nghề và các kỹ năng mềm khác. Theo Tổ chức thực hiện 

thi IELTS (Hệ thống kiểm tra sự thành thạo tiếng Anh quốc tế theo thang điểm 0-9) thì 

thí sinh Việt Nam có điểm trung bình là 5,78 thuộc vào nhóm các nước có điểm trung 

bình thấp, đứng sau Indonexia (5,97), Phillippin (6,53), Malaysia (6,64). Hậu quả của 

chất lượng nguồn nhân lực là (i) năng suất lao động của Việt Nam thuộc nhóm thấp khu 

vực Châu Á – Thái Bình Dương, cụ thể, thấp hơn Singapore gần 15 lần, Nhật Bản 11 

lần và Hàn Quốc 10 lần, và trong ASEAN, năng suất lao động của Việt Nam bằng 1/5 

Malaysia và 2/5 Thái Lan58; (ii) năng lực cạnh tranh của nền kinh tế cũng bị tác động 

tiêu cực (năm 2011 xếp thứ 65/141 nước xếp hạng, nhưng đến năm 2014 xếp thứ 70/148 

nước xếp hạng). 

+ Bên cạnh chất lượng lao động thấp, cơ cấu lao động của Việt Nam còn có nhiều 

bất cập lớn và có nguy cơ ngày càng nghiêm trọng. Theo số liệu của Điều tra Lao động-

Việc làm, tỷ lệ lao động qua đào tạo ở Việt Nam khá thấp và không có nhiều cải thiện. 

                                                           
58 Mặc dù trong giai đoạn 2002-2007, năng suất lao động Việt Nam tăng trung bình 5,2% mỗi năm, nhưng kể từ 

cuộc khủng hoảng kinh tế tài chính toàn cầu năm 2008, tốc độ tăng năng suất trung bình hằng năm của Việt Nam 

chậm lại, chỉ còn 3,3%. 
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Nếu vào năm 2007, tỷ lệ qua đào tạo của lực lượng lao động từ 15 tuổi trở lên chỉ đạt 

17,4% thì vào năm 2013, con số này cũng không cải thiện nhiều với tỷ lệ 18,4%. Sự 

chênh lệch về chất lượng nguồn lao động được thể hiện rõ nhất giữa khu vực nông thôn 

và thành thị. Ở thành thị lao động đã được đào tạo chiếm 30,9%, trong khi ở nông thôn 

chỉ có 9%. Đây chính là một rào cản lớn cho việc cải thiện năng suất lao động59. Theo 

Tổng cục thống kê (2013), trong số lực lượng lao động đang làm việc trong nền kinh tế, 

lao động phổ thông, không có chuyên môn kỹ thuật chiếm 81,8%; lao động đã qua đào 

tạo nghề chỉ chiếm tỷ lệ 5,4%; lao động có trình độ trung cấp chuyên nghiệp là 3,7%; 

và lao động có trình độ từ cao đẳng, đại học trở lên chiếm 9,1%60. Tính đến giữa năm 

2015, cơ cấu trình độ nguồn lao động Việt Nam là một đại học trở lên – 0,35 cao đẳng 

– 0,65 trung cấp – 0,4 sơ cấp, tức thừa thầy thiếu thợ, ngược chiều với thế giới. Bởi vì, 

theo quy luật, những người lao động trực tiếp trình độ trung cấp, sơ cấp phải nhiều hơn 

rất nhiều lần so với lao động gián tiếp. 

- Thứ ba, sự chuẩn bị kiến thức, kỹ năng và thái độ cũng như tâm lý để sẵn sàng 

di chuyển sang làm việc tại các nước ASEAN của lao động Việt Nam chưa cao. Các 

chuyên gia của ngân hàng thế giới (WB) cho thấy sự chuẩn bị kiến thức, kỹ năng, thái 

độ và tâm lý để sẵn sàng di chuyển sang làm việc ở các nước ASEAN của lao động Việt 

Nam là chưa cao. Chỉ xét về khía cạnh ngoại ngữ, rất ít lao động Việt Nam, kể cả ở các 

thành phố lớn không học ngôn ngữ của các nước ASEAN như: Thái Lan, Lào, Indonesia, 

Myanma,… (vì khả năng sử dụng tiếng Anh của các ứng viên Việt Nam có điểm trung 

bình là 5.78 (thang điểm từ 0-9) thuộc nhóm trung bình thấp, đứng sau Malaysia (6.64), 

Philippines (6.53), Indonesia (5.79)). 

- Thứ tư, nền kinh tế Việt Nam có xuất phát điểm thấp, chủ yếu từ nền nông 

nghiệp khép kín và hội nhập sau, nền năng lực hội nhập và cạnh tranh của lực lượng lao 

động còn kém. Cung cách tuyển dụng, quản lý và đãi ngộ lao động, nhất là lao động 

nước ngoài, của các doanh nghiệp Việt Nam còn yếu và thiếu kinh nghiệm nên chưa tận 

dụng được những cơ hội và hạn chế được những thách thức từ cải cách, mở cửa. 

2.3. Cơ hội 

Thứ nhất, việc tham gia AEC sẽ làm tăng số lượng việc làm của Việt Nam trong 

thời gian tới đây. Thật vậy, việc hình thành Cộng đồng kinh tế ASEAN giúp thị trường 

lao động trong ASEAN sôi động hơn, thúc đẩy tạo việc làm cho từng quốc gia thành 

viên. Theo dự báo của tổ chức Lao động quốc tế (ILO), khi tham gia AEC, số việc làm 

                                                           
59 Nguyễn Bá Ngọc và Phạm Minh Thu, Viện Khoa học Lao động và Xã hội, Năng suất lao động ở Việt Nam - 

Nhìn từ góc độ cơ cấu lao động và kỹ năng, đã dẫn . 
60 Theo Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội, lao động qua đào tạo (gồm cả dạy nghề chính quy và thường xuyên, 

phi chính quy, dạy nghề dưới 3 tháng và dạy nghề tại doanh nghiệp) chiếm khoảng 38% tổng lực lượng lao động.  
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của Việt Nam sẽ tăng lên 14,5% (tức khoảng 7,5 triệu) vào năm 2025. Trong đó, cơ hội 

việc làm sẽ gia tăng mạnh mẽ ở những ngành như sản xuất gạo, xây dựng, vận tải, dệt 

may, da giày và chế biến lương thực. Trong giai đoạn 2010 - 2025, nhu cầu đối với việc 

làm cần tay nghề trung bình sẽ tăng nhanh nhất, ở mức 28%; lao động có trình độ kỹ 

năng thấp là 23%, lao động có kỹ năng cao sẽ tăng 13% và sẽ có thêm nhiều cơ hội cải 

thiện cuộc sống của hàng triệu người. 

Thứ hai, lao động không có kỹ năng sẽ không được di chuyển tự do trong AEC, 

cho nên quy định về di chuyển tự do lao động lành nghề giữa các nước ASEAN tạo ra 

một phân khúc thị trường lao động khá hẹp và có sự sàng lọc đáng kể đối với lao động 

di chuyển. Với quy định này, lao động thiếu kỹ năng ít có cơ hội tìm việc làm ở các 

nước ASEAN và đây là áp lực buộc phải đổi mới quá trình đào tạo nghề, trang bị kỹ 

năng cũng như đổi mới hệ thống giáo dục, đào tạo theo đúng yêu cầu của thị trường lao 

động ASEAN. Trong dài hạn, chắc chắn có sự chuyển dịch lớn trong cơ cấu lực lượng 

lao động, đặc biệt là khả năng gia tăng tỷ trọng lao động qua đào tạo của các nước 

ASEAN. 

Thứ ba, lợi ích mà các quốc gia thu được từ việc di chuyển này sẽ gia tăng rất 

lớn vì lao động có kỹ năng cạnh tranh, tạo khả năng nâng cao năng suất lao động, cải 

thiện đáng kể chất lượng công việc cũng như làm giảm chi phí lao động tay nghề cao. 

Thứ tư, việc gia nhập AEC tạo ra một áp lực đối với các nước thành viên trong 

việc hoàn thiện thể chế, điều chỉnh chính sách, quy định cũng như các đạo luật khác để 

thích nghi, đồng bộ với quy định về lao động của các nước khác trong ASEAN. Đặc 

biệt, những yêu cầu về nguồn nhân lực chất lượng cao trong ASEAN càng khẳng định 

đây là khâu đột phá chiến lược của Việt Nam nhằm tập trung nhiều nguồn lực hơn. 

Đối với người lao động, nhờ AEC, trong bối cảnh một thị trường chung, người 

lao động Việt Nam không những có nhiều cơ hội nghề nghiệp trong nước mà còn mở 

rộng ra các thị trường khu vực. Người lao động có cơ hội tương tác và nâng cao kinh 

nghiệm, kỹ năng chuyên ngành ở các nước tiên tiến trong khu vực. Người lao động Việt 

Nam sẽ được “cọ sát” khi làm việc ở nhiều nơi, làm tăng tính linh hoạt, khả năng thích 

ứng với môi trường làm việc đa văn hóa - vốn dĩ là một điểm chưa mạnh của lao động 

Việt Nam. 

Đối với người sử dụng lao động, cơ hội tuyển dụng lao động chất lượng cao cũng 

gia tăng khi thị trường lao động được mở ra trong khối ASEAN, người lao động không 

còn bị hạn chế di chuyển bởi rào cản biên giới quốc gia. 
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2.4.  Thách thức 

- Gia nhập AEC và các tổ chức quốc tế khác buộc các doanh nghiệp và lao động 

Việt Nam phải đương đầu với sự cạnh tranh cả trên thị trường trong và ngoài nước trên 

cơ sở tăng năng suất, chất lượng và kỹ năng của người lao động. Tuy nhiên, các lợi ích 

về kinh tế và việc làm từ AEC sẽ không được phân chia đồng đều. Nếu quản lý không 

tốt, Việt Nam sẽ bỏ lỡ cơ hội mà AEC sẽ tạo ra. Như trên đã nói, khi chính thức thành 

lập, AEC sẽ thực hiện tự do luân chuyển năm yếu tố căn bản: vốn, hàng hóa, dịch vụ, 

đầu tư và lao động lành nghề. Theo các đánh giá, sự “tự do” này vừa là cơ hội cho thị 

trường lao động Việt Nam, đồng thời cũng là thách thức không nhỏ khi một lượng lớn 

lao động từ các nước AEC vào Việt Nam sẽ tạo nên cuộc cạnh tranh gay gắt với lao 

động trong nước. Bên cạnh đó, khi tham gia AEC, ngoài việc có kỹ năng nghề nghiệp 

giỏi, người lao động còn cần có ngoại ngữ và các kỹ năng mềm khác để có cơ hội tham 

gia làm việc tại các quốc gia của AEC. Nếu người lao động Việt Nam không ý thức 

được điều này thì sẽ thua ngay trên “sân nhà” bởi chúng ta khó cạnh tranh về trình độ 

tay nghề, chuyên môn với nhiều quốc gia trong AEC. Để thích ứng với hoàn cảnh mới, 

người lao động phải học hỏi, cập nhật kỹ năng mới. 

- Gần 50% lực lượng lao động Việt Nam vẫn làm việc trong lĩnh vực nông nghiệp 

với tính chuyên nghiệp, khả năng hội nhập kém, năng suất và thu nhập thấp so với các 

nền kinh tế ASEAN khác như Malaysia, Singapore và Thái Lan. Điều này khiến lao 

động Việt Nam nói chung rất khó cạnh tranh được với lao động có chất lượng cao hơn 

hẳn từ các nước ASEAN khác và lao động có chất lượng, đã qua đào tạo của Việt Nam 

sẽ có xu hướng muốn tìm kiếm việc làm có thu nhập cao nhưng đang rất thiếu lao động 

ở các nước khác trong khu vực, thay vì ở lại Việt Nam61. Hậu quả là chúng ta rất dễ bị 

chảy máu chất xám nếu không có giải pháp tuyển dụng, quản lý và đãi ngộ phù hợp. 

- Nguyên nhân chủ yếu khiến nguồn nhân lực Việt Nam có chất lượng thấp và 

năng lực cạnh tranh chưa cao là do công tác đào tạo hiện nay chưa phù hợp, chất lượng 

đào tạo còn hạn chế, chưa thực sự đáp ứng yêu cầu sử dụng nhân lực và nhu cầu của 

người học, chưa theo kịp sự chuyển biến của đất nước trong thời kỳ công nghiệp hóa, 

hiện đại hóa và hội nhập quốc tế, chưa giải quyết tốt mối quan hệ giữa số lượng và chất 

lượng, giữa dạy chữ với dạy người, dạy nghề,…62. 

                                                           
61 Theo đánh giá chung, chỉ  có 20% lực lượng lao động ở Việt Nam có kỹ năng, bộ phận này sẽ dịch chuyển nhiều 

sang khu vực FDI hoặc sang các nước ASEAN khác. Ngược lại, một bộ phận lao động có kỹ năng từ nước ngoài  sẽ 

vào Việt Nam. Tính cạnh tranh nhân lực rõ nét hơn, về mặt nào đó sẽ tạo sự nghiệt ngã đối với cung cầu thị trường 

lao động 
62 Thực trạng này đã được thẳng thắn chỉ ra tại Hội nghị Trung ương 8 (khóa XI): “Chất lượng giáo dục nhìn 

chung thấp, nhất là ở giáo dục đại học và giáo dục nghề nghiệp, chưa thực sự đáp ứng yêu cầu sử dụng nhân lực 

và nhu cầu của người học, chưa theo kịp sự chuyển biến của đất nước trong thời kỳ công nghiệp hoá, hiện đại hoá 
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- Mặt khác, hệ thống thông tin của thị trường lao động còn nhiều yếu kém và hạn 

chế. Cụ thể, hệ thống thông tin bị chia cắt giữa các vùng, miền; khả năng bao quát, thu 

thập và cung ứng thông tin chưa đáp ứng được nhu cầu của các đối tác trên thị trường 

lao động, đặc biệt là người chủ sử dụng lao động và người lao động. Hệ thống chỉ tiêu 

về thị trường lao động tuy đã ban hành nhưng chưa hoàn thiện, đầy đủ, thiếu thống nhất 

và không tương đồng với thị trường quốc tế. Do vậy, chưa đánh giá được hiện trạng của 

cung – cầu lao động, các “nút thắt” về nhu cầu nguồn nhân lực trong nước. Ngoài ra, 

còn thiếu mô hình dự báo thị trường lao động đáng tin cậy và nhất quán, thiếu đội ngũ 

cán bộ, chuyên gia làm công tác thống kê, phân tích, dự báo. 

- Việc di chuyển lao động nội bộ AEC không chỉ tạo khả năng mang lại lợi ích 

cho lực lượng lao động như tiền lương, việc làm và sự ổn định cuộc sống, mà còn mang 

theo cả phong tục, tập quán, lối sống, do đó rất dễ gây nên tính phức tạp trong quản lý 

di cư cũng như làm phát sinh các vấn đề xã hội. Đồng thời, lao động nhập cư còn gây ra 

tình trạng căng thẳng về việc làm tại nước tiếp nhận cũng như tỷ lệ thất nghiệp trong 

toàn xã hội.  

3. Giải pháp cho phát triển nguồn nhân lực và lao động Việt Nam trong điều kiện 

AEC hình thành 

Như đã đề cập ở trên, thách thức đặt ra đối với nguồn nhân lực của Việt Nam là 

rất lớn. Đó là vấn đề trình độ chuyên môn của người lao động, là sự cạnh tranh của lao 

động có tay nghề cao và cả tình trạng chảy máu chất xám sang các nước phát triển hơn 

trong khu vực. Việt Nam cần bình tĩnh đón nhận những thách thức này và đề ra chiến 

lược phát triển nguồn nhân lực sao cho phù hợp, hiệu quả với tình hình thực tế. 

3.1. Đối với Nhà nước 

Để phát triển được nguồn nhân lực và bảo vệ việc làm cho người lao động trong 

nước với điều kiện AEC đã thành lập, Nhà nước Việt Nam cần thực thi cả những giải 

pháp chủ động lẫn các biện pháp kỹ thuật như sau:  

3.1.1. Giải pháp chủ động là các giải pháp giúp lao động trong nước có thể lấp 

đầy và nhanh chóng lấp đầy các vị trí việc làm trước khi lao động nước ngoài tràn vào. 

Các giải pháp chủ động liên quan đến việc chuẩn bị tốt nhất nguồn nhân lực cả về số 

lượng, chất lượng và cơ cấu đáp ứng được yêu cầu tuyển dụng, giúp người sử dụng lao 

động có thể tuyển được lao động trong nước. 

Đầu tiên, giải pháp căn bản và lâu dài nhất là phải đầu tư nâng cao chất lượng và 

năng lực cạnh tranh của nguồn nhân lực Việt Nam. Theo đó, cần tiếp tục công cuộc đổi 

                                                           
và hội nhập quốc tế, là một trong những nguyên nhân làm hạn chế chất lượng nguồn nhân lực của đất nước…. 

Chưa giải quyết tốt mối quan hệ giữa số lượng và chất lượng, giữa dạy chữ với dạy người, dạy nghề,…”  
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mới căn bản và toàn diện hệ thống giáo dục và đào tạo theo hướng nâng cao vai trò và 

hàm lượng thực hành, thực tế cũng như các kỹ năng nghề nghiệp trong nội dung chương 

trình đào tạo. Phối hợp đồng bộ các chính sách, đặc biệt là chính sách phát triển nguồn 

nhân lực, việc làm, giáo dục đào tạo và các chính sách kinh tế để làm sao thu hẹp được 

khoảng cách giữa các kỹ năng được đào tạo trong nhà trường với kỹ năng làm việc thực 

tế tại doanh nghiệp. Xây dựng các mối quan hệ chặt chẽ giữa dạy nghề với thị trường 

lao động, hướng vào việc đáp ứng nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội của từng địa phương, 

từng ngành, đồng thời đáp ứng nhu cầu của doanh nghiệp.  

Bên cạnh đó, các cơ sở đào tạo và doanh nghiệp cần chú ý tới khung tham chiếu 

trình độ ASEAN (ARQF) để nắm bắt các quy định về kỹ năng tay nghề, bằng cấp ở từng 

quốc gia khi áp dụng cho lao động của nước khác trong khu vực, nhằm chuẩn bị nguồn 

nhân lực có thể cạnh tranh với lao động nước ngoài ngay tại Việt Nam và xuất khẩu 

sang các nước ASEAN. 

Hai là cần tổ chức tốt hơn hệ thống thông tin trên thị trường lao động trong nước 

để giới thiệu và chắp nối việc làm trong nước, giúp người lao động Việt Nam tiếp cận 

được các vị trí làm việc trong nước trong thời gian ngắn nhất; đồng thời phải cung cấp 

được thông tin thị trường lao động nước ngoài để giúp người lao động Việt Nam mở 

rộng cơ hội tiếp cận việc làm. 

Ba là hệ thống trung tâm dịch vụ việc làm cũng cần tổ chức lại nhằm tăng cường 

sự liên kết, chia sẻ thông tin, hỗ trợ nhau trong công tác cung ứng và tuyển dụng lao 

động cho các doanh nghiệp, hạn chế tình trạng hết thời hạn tuyển dụng, các doanh nghiệp 

sẽ tuyển dụng lao động nước ngoài. 

Bốn là cần nâng cao năng lực của các trung tâm dịch vụ việc làm, ít nhất là ở chỗ 

đánh giá các yêu cầu của các vị trí tuyển dụng, thương lượng với người sử dụng lao 

động để đảm bảo các yêu cầu đặt ra là thực sự cần thiết, đúng với yêu cầu của vị trí việc 

làm, hạn chế tình trạng doanh nghiệp đặt yêu cầu quá cao nhằm tuyển dụng lao động 

nước ngoài. 

Năm là phải tăng cường và nâng cao chất lượng dự báo nhu cầu lao động; làm 

cơ sở cho đổi mới công tác kế hoạch hóa giáo dục và đào tạo, kể cả đào tạo nghề, để 

chuẩn bị nguồn nhân lực được đào tạo hợp lý về số lượng, cơ cấu và kỹ năng, sẵn sàng 

đáp ứng nhu cầu của thị trường. 

3.1.2. Các giải pháp kỹ thuật là các quy định về điều kiện cấp phép để làm chậm 

lại việc lao động nước ngoài chiếm lĩnh các vị trí việc làm. Điều đó có nghĩa là chúng 

ta cần đặt ra các hàng rào kỹ thuật hợp lý và phù hợp với hoàn cảnh cụ thể của thị trường 

lao động và năng lực của phía Việt Nam. Các hàng rào kỹ thuật cần đáp ứng được cả 
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hai mục tiêu: một là tạo điều kiện thuận lợi cho các nhà đầu tư để Việt Nam vẫn là điểm 

đến hấp dẫn; hai là vẫn phải đạt được mục tiêu bảo vệ việc làm trong nước. Ít nhất có 

mấy vấn đề đặt ra, đó là: cấp giấy phép cho lao động nước ngoài làm việc tại Việt Nam; 

quản lý lao động nước ngoài làm việc lại Việt Nam sau khi được cấp phép, nhất là việc 

dịch chuyển vị trí và nơi làm việc; các biện pháp kỹ thuật khác, ví dụ chuẩn tiếng Việt 

tối thiểu để làm việc tại Việt Nam. 

3.2.  Đối với doanh nghiệp  

Để có thể có được những sản phẩm đào tạo đáp ứng được yêu cầu của thị trường 

lao động và sản xuất kinh doanh, các doanh nghiệp cần hợp tác chặt chẽ, thậm chí trực 

tiếp tham gia vào các hoạt động giáo dục và đào tạo, nhất là đào tạo nghề như xây dựng 

tiêu chuẩn kỹ năng nghề, xác định danh mục nghề, xây dựng chương trình đào tạo, đánh 

giá kết quả học tập của người học nghề,… Doanh nghiệp có trách nhiệm cung cấp thông 

tin cho các cơ sở dạy nghề về nhu cầu việc làm và các chế độ cho người lao động; phản 

hồi cho cơ sở dạy nghề về trình độ của người lao động. Các cơ sở dạy nghề tổ chức theo 

dõi, thu thập thông tin về học sinh học nghề sau khi tốt nghiệp; có trách nhiệm tiếp nhận 

các thông tin từ phía doanh nghiệp và thay đổi để thích ứng với nhu cầu của doanh 

nghiệp. 

Trong điều kiện hội nhập kinh tế quốc tế ngày càng sâu rộng, nhất là sự di chuyển 

tự do của lao động có chuyên môn cao trong nội bộ ASEAN, đang tồn tại sự chênh lệch 

lớn về điều kiện làm việc và thu nhập. Điều này khiến cho những nhà quản lý Việt Nam 

phải đối mặt với hiện tượng chảy máu chất xám. Để ngăn chặn tình trạng này, người 

quản lý nhân sự phải biết cách tận dụng nguồn lực vốn có của mình, tránh xảy ra hiện 

tượng đổi mới lực lượng lao động. Thay vì chỉ tập trung vào kỹ thuật, hay mức độ lành 

nghề của nhân viên, người sử dụng lao động phải chú trọng vào nhận thức và các kỹ 

năng mềm tối thiểu cần có trong bối cảnh hội nhập. Chính vì vậy mà bộ phận nhân sự 

đóng vai trò rất quan trọng trong việc tìm kiếm và trọng dụng nhiều ứng viên tiềm năng 

cho công ty mình. 

Các nhà tuyển dụng nên thay đổi cách thức tuyển dụng sao cho thu hút được 

nhiều nhân tài. Bên cạnh đó cần sự phối hợp của lãnh đạo để xây dựng một môi trường 

làm việc mở, có các chính sách đãi ngộ tốt, mang thương hiệu riêng cũng như chủ động 

tìm kiếm nhân tài từ các trường đại học hay tổ chức sinh viên. Nếu đáp ứng đủ những 

điều đó, doanh nghiệp sẽ có nhiều sự lựa chọn từ những ứng viên giỏi chuyên môn và 

giàu kinh nghiệm, không rơi vào tình trạng thiếu hụt nhân lực. 

3.3. Đối với người lao động và chuẩn bị tham gia lực lượng lao động 
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AEC hình thành vào cuối năm 2015 chính là thách thức và cũng là cơ hội cho 

người lao động có việc làm tốt hơn hoặc mất việc làm. Người lao động Việt Nam cần 

tập trung giải quyết và chuẩn bị các điều kiện khác ngoài kỹ năng chuyên môn đó là: 

phải phá vỡ rào cản ngôn ngữ, dùng ngôn ngữ chung trong AEC (tiếng Anh); phải làm 

việc theo nhóm, đoàn kết lại; các quyết định không nên dựa trên cảm tính, kinh nghiệm 

mà phải được dựa vào các con số, logic; phải chuẩn bị kiến thức, kỹ năng và thái độ 

cũng như trạng thái tâm lý để sẵn sàng di chuyển sang làm việc tại các nước ASEAN; 

phải sẵn sàng thích ứng với môi trường làm việc mới; phải coi trọng kỷ luật lao động, ý 

thức tuân thủ pháp luật cũng như cường độ lao động cao. 
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