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TOM TAT
Trong bai viét nay chiing t6i dé cdp dén nguyén nhan dan dén bao luc doi véi tré em trong trirong
mam non trén dia ban thanh phé Ho Chi Minh (TPHCM). Khdch thé tham gia nghién cieu gom 177
gido vién thudc cdc truong cong ldp va ngodi cong ldp, nghién ciru sir dung phwong phdp diéu tra
bang bang héi va phong van sau dé tim hiéu thuc tién nguyén nhan dan dén bao lyc doi véi tré em
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trong nha trieong. Két qua nghién ciru cho thay, cé 4 nhom nguyén nhan dan dén bao hec doi voi tré
em: nhém nguyén nhdn tir tré va nhitng yéu cau cong viéc cua gido vién lién quan dén tré; nhom
nguyén nhan tir moi quan hé giita gico vién véi phu huynh tré; nhém nguyén nhan tir ap liec cong viéc
va bién doi tam sinh Iy ciia gido vién, nhom nguyén nhdan tir nhz}ng vi pham ky ludt trong cong viéc va
nhitng mau thudn trong cde moi quan hé cia gido vién. C6 moi twong quan thudn va rat chdt gitka cdc
nhém nguyén nhan dan dén bao lyc doi voi tré em trong trueong mam non.

Tir khéa: bao luc; bao luc di véi tré em; truong mam non.

ABSTRACT
Causes of violence toward children in kindergarten in Ho Chi Minh city

In this article, we talk about causes of violence toward children in kindergarten in Ho Chi Minh City.
Participants of this study include 177 teachers belonged to public and private schools. Questionnaire
and deep interview methods were applied to study real causes of violence toward children in kindergar-
tens. The results of this study show that there are four causes leading to violence toward children: causes
from children and job s requirements related to children, causes from relationship between teachers and
children’s parents, causes from job’s pressure and biological and psychological change of teachers;
causes from violating job's disciplines and conflicts in working relation of teachers. There is a significant
and very close relation among groups of causes leading to violence toward children in kindergartens.

Keywords: violence, violence toward children, kindergartens.

1. Pit van dé

Nghién ciru ctia Gordon (1989) [1] cho thay,
cach stir dung céc hinh thure triing phat hoc sinh tir
phia truong hoc & cac nudc la mot trong nhitng
nhiing nguyén nhan gay ra bao luc hoc duong.
Khi nhitng chinh sach trirng phat hoc sinh cia
nha truong khong di kem véi viée 161 kéo su
hop tac ciia ngudi hoc, ciing nhu khong nhim
phuc vu loi ich cta trudng hoc, thi chic chin cac
hinh thire ky luat hoc sinh con té hon va s& dan
dén tinh trang bao luc hoc dudng, hoac chung s€
budc hoc sinh phai nging di hoc. Thyc té, viéc
gido vién van con bi hanh hung ching t6 céac
kiéu trimg phat hoc dudng gop phan 13 nguyén
nhan cua giy han hoc dudng hon 1a giai phap
ngan chan [1, tr. 184-185]. Myes (2005) [1] cho

rang sy nghiém khac ndi tiéng ctia nha truong va
giao vién dugc coi 1a mot nguyén nhan dan téi té
bét nat. Nhitng dira tré phai tuan tha nghiém ngit
ndi quy trudong hoc khi ¢6 nhiéu quy dinh hoi bi
qua dang, vi du hoc sinh khéng duoc phép dé
toc dai. Tinh ham hiéu biét cua tré bj ngan chin
va ching cam thdy chan chudng v6i nhitng noi
quy va didu d6 c6 thé gy ra tam 1y mudn bat nat
nguoi khac.

Theo sd liéu bao céo cua Vién Nghién ctru
Chinh sach Gido duc Qudc gia Nhat Ban cho
thdy rang c6 khoang 86,9% hoc sinh tiéu hoc
bi bat nat ma khong bao céo véi ngudi cé trach
nhiém, ty 1& nay & hoc sinh cap 2 1a 80,3%. Bao
c4o cho biét tinh trang bét nat hdu hét & moi hoc
sinh bat ké xudt than thanh phan gia dinh va nét
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dac trung ca nhan. Bao céo cling khong xac dinh
yéu t6 dic biét nao dugc xem 13 nguyén nhan
chinh cua tinh trang bit nat trong hoc dudng
nhung khéng dinh hoc sinh c6 thé bi stress. Y
kién ctia mot s6 chuyén gia Nhat cho rang “Thay
vi ddt ra nhitng hinh phat nghiém khdc, cdc phu
huynh can diéu chinh lai cich song ciia minh.
BG6i ngdy nay ba me c¢é ging cham lo doi song
vt chat ciia cdc con sao cho ddy dii nhat, nhing
lai quén mat chuyén ndng niu trdi tim va tam hon
con minh” [1, tr. 186 — 187].

Céc chuyén gia tim 1y cta Ptc cho rang,
nguyén nhan dan dén bao luc hoc duong la cac
em bi trc ché tam 1y do sirc ép phai dat két qua cao
trong hoc tap va phai tham gia mot khdi luong
16n cac hoat dong ngoai khoa. Cac em khong
thé kiém soat dugc cam xtc ctia minh, dan téi
nhitng hanh dong bot phat lam giam gia tri dao
dtc va phai nhén nhitng hinh thue ky luét tuong
xung. Ngoai ra, hinh anh bao luc trén phim, cac
cudc do sung trong game, cac tin tirc li€n quan
dén té nan xa hoi ciing tryc tiép tic dong dén
tam 1y hoc sinh. Holthusen, mgt nha nghién ctru
vé ngan ngua toi pham tai Vién Thanh nién &
Munich, cho ring, nhitng hinh anh bao lyc tran
lan 1a mot trong cac nguyén nhan chinh dan téi
tinh trang pham tdi cua tré vi thanh nién. “Sy
nhay cam cua tré ddi voi bao luc ngay cang 16n.
Nhimng vu tham sat bang sung nhu vdy co thé
kich dong mot s6 nguoi khac 1am theo. Diéu nay
hét sitc nguy hiém” [1, tr. 191]. Tai My, mot mit
chinh phi va cac nha hoat dong xa hoi cb ging
ngan ngira, giam bot “nhimng cai ddu néng” trong
moai truong hoc dudng. Nhung mat khac, nhiing
van hoa phém bao lyc va su tu do sur dung vii khi
van dé tran lan. Tinh trang nay ding 1a “bét coc
b6 dia”, rang “khong thé ciru dam chay cua mot
toa cao 6¢ chi voi mot chau nude” — Frieden,
Giam dbc Trung tam kiém soat va phong ngira
dich bénh M¥ phat biéu.

Mot nghién cliu cua Sargent va cdng su
(2002) cho théy, cac em cong khai xem nhing
b6 phim thé bao 1a phd bién va 2/3 trong sb
do coi cac phim nay la nhling chuyén vui. Nha
nghién ctru Mazzuca Vién Gallup da dua ra két
ludn, thanh thiéu nién ngay nay “tré nén bi tro
ly mdt cach manh mé voi nhitng tranh anh bao
luc va tinh duc hon so véi bd me ching & thoi

71

ctia ho”. Ngoai ra viéc tiép xuc véi bao lyc gia
dinh, khung bd, va cac loai thuéc gay nghién
cling 1a nguyén nhan tac dong hiéu qua din dén
bao lyc trong nha trudng [1, tr. 192-193]. O chau
Au, hién tuong bét nat hoc duodng xay ra thuong
xuyén & cac truong tiéu hoc, lién quan téi 15%
s6 hoc sinh. O trung hoc co s, ty 1é hoc sinh bi
bét nat 1a tir 3% - 10%, v6i mirc d6 cao dot bién
& do tudi 13 — 14, khi cac em hoc sinh bt dau
tudi day thi. Pén cip trung hoc pho thong, nan
bao lyc hoc duong bét diu co xu huoéng giam di
[1, tr. 88].

Khi nghién ctu vé bao luc dbi voi tré em, cac
cong trinh chi yéu nghién ctru dé cap dén cac
nguyén nhan dan dén bao lyc ddi véi tré em dién
ra trong mdi quan hé giira tré v6i tré trong moi
truong hoc dudng. Cé rat it cong trinh nghién
ctru dé cép dén nguyén nhan din dén bao luc dbi
v6i tré em trong mdi quan hé giita gido vién véi
tré em.

Duya trén co sé cac thuyét nghién ctru, mot
sO tac gia da dua ra céi nhin tong thé vé nguyén
nhan dan dén hanh vi bao luc dya trén cac hoc
thuyét tim 1y hoc xi hoi. Tran Thi Minh Pirc
[1] d4 tiép can phan tich chi ra nguyén nhan cta
hanh vi gay hin ciia con ngudi ndi chung theo
thuyét ban ning vé gy han, thuyét dong luc vé
gdy han, thuyét hanh vi vé& gay héan, thuyét hoc
tap x4 hoi vé gay hén,... Nguyén Thi Huong [2]
cling da dua ra mot vai ly giai dya trén cach thirc
tiép can giai thich nguyén nhan cua hanh vi bao
luc tir cac 1y thuyét khac nhau: tiép can 1y thuyét
bao lyc tir goc do sinh hoc; tiép can nguyén nhan
bao lyuc tr quan diém cta mot sd ly thuyét tam
1y hoc khac nhu: 1y thuyét “hanh vi”, 1y thuyét
“nhan van — hién sinh”, 1y thuyét “tam dong
luc”, Iy thuyét “hoc tap xa hoi”; tiép can nguyén
nhan bao lyc tir anh huéng cia truyén théng: anh
huong cua truyén hinh, anh hudng ciia game bao
luc. Gy héan cua con nguoi néi chung duwa trén
cac cach tiép can, tic gia cho rang hanh vi bao
luc khong phai 1a do bam sinh, 1 tién dinh va
chung ta co thé kiém soat va giam thiéu duoc su
phat trién cta no [2, tr. 31-42].

Mot s6 cong trinh nghién ciru di chi ra nguyén
nhan bao luc giita tré voi tré bao gdbm mot sb
nguyén nhan: Nguyén nhan tir phia cd nhan do
nhan thic cua ca nhan, hé thong kién thirc, hé
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théng thai d6 cta hoc sinh, do tinh cach va dac
diém tim — sinh 1y cta cac em; Nguyén nhan tir
phia gia dinh: cac em bj tiém nhiém tir 151 séng
cu xu cua nhiing nguoi 16n trong gia dinh, anh
hudng do gia dinh ly tan, gia dinh khong co6 su
cham soc¢ hodc thiéu hut sy cham soc cua cha
me, va do anh hudng béi hanh vi bao lyc trong
gia dinh; Nguyén nhan tir phia nha trudng: Hoc
sinh bi db thira, ky thi, si nhuc, quan h¢ giira gido
vién va hoc sinh thiéu dan chu, chuong trinh hoc
tap qua tai, sy ganh dua thiéu lanh manh, nhitng
kinh nghiém thiéu lanh manh cta hoc sinh trong
giai quyét xung dot, nhitng ky luat, trimg phat
cua nha truong...; Nguyén nhan tu phia xa hoi:
tir nén van hoa xa hoi, tir phuong tién truyén
thong.

Nhu vdy, c6 rat nhidu nguyén nhan va cac yéu
t6 dan dén bao lyc dbi vai tré em trong trudng
hoc, kho co thé xic dinh duoc dau 1a nguyén
nhan chinh din dén bao luc d6i voi tré em.
Nhitng nguyén nhan din dén bao luc d6i véi tré
em c6 lién quan dén sy quan 1y cua nha truong,
anh huong ciia moi truong hoc duong, sy tiép
xUc véi hinh anh bao lyc, tinh duc ngoai xa hoi
va trong gia dinh tré. Su phat trién, bién doi tam
ly & lira tudi cia tré ciing 1a mot trong nhiing
nguyén nhan gop phan gay ra bao lyc déi voi tré
em. Trong bai viét nay, chung toi ké thira két qua
nghién ciru vé 1y ludn va thyc tién cta céc tac
gia trong va ngoai nudc dé thiét ké nghién ctu
nham tim hiéu nhiing nguyén nhan dan dén bao
lyc ddi voi tré em trong trudng mam non trén
dia ban TP.HCM.

2. Phuwong phap khao sat

- Khach thé va dia ban nghién ciu: 177
gido vién mam non (N) giang day tai cac truong
mam non cong l4p va ngoai cong lap thudc
cac quan, huyén ndi thanh va ngoai thanh cua
TP.HCM tham gia vao trong nghién ctru nay.

- Thang do nguyén nhan bao lwc doi véi tré
em: Thang do cic nguyén nhan dan dén bao luc
d6i voi tré em bao gdm 35 item (Bang 1). D6 tin
cdy (Cronbach's Alpha = 0,947), diém trung binh
(DPTB), d6 léch chuan (PLC) ctia mdi item trong
thang do va cua toan thang do:

Moi item trong thang do c6 nim phuong 4n
dé khach thé lwa chon: 0 diém 1 khong bao gio, 1
diém 1a hiém khi, 2 diém Ia thinh thoang, 3 diém
1a thuong xuyén, 4 diém 13 rat thuong xuyén.
Diém trung binh cang cao ching to cuong do
hanh vi bao hanh dbi voi tré trong truong mam
non cang cao.

- Phwong phdp nghién ciru: Dé danh gia
dugc cac nguyén nhan dan dén bao luc dbi véi
tré em, trong bai viét nay ching t6i sir dung
phuong phap nghién ctu diéu tra bing bang
hoi voi cau hoi: Xin thdy cé cho biét mire do tac
déng cia cdc nguyén nhan dan dén hanh vi gay
t6n thwong doi voi tré tai triong mam non? Moi
nguyén nhan nhan dan dén hanh vi bao luc dbi
Vi tré em c6 nim phwong an lwa chon dé danh
gia cudong do cac hanh vi bao luc ddi véi tré em.
Ngoai ra ching t6i con stt dung phuong phap
phong van sau gido vién mam non nhim mo ta
va phan tich sau hon hanh vi bao luc ddi voi tré
em trong trudng mam non.

Bang 1: Piém trung binh, d léch chuin ciia cic item va ciia toan thang do

STT Cac nguyén nhan bTB PLC

1 Tré budng binh, khong nghe 161 gido vién 1,90 0,91

2 | Tré gianh dd choi cta ban 1,95 1,09

3 | Vo tinh tré x6 day ban 1,54 0,90

4 | Co6 tré khuyét tat vé tam 1y (ting dong, tu ky....) 0,89 0,96
hoc hoa nhap trong 16p, trong trudng

5 | Tré hay dau 6m vit, khong ting can 1,30 1,09

Kha nang nhan thtc, tiép thu bai hoc cua tré cham 1,56 0,98

7 | Tré hay la, khoc, quay pha 1,66 1,01

72



TAP CHi KHOA HOC PAI HOC VAN HIEN TAP5 SO 1

73

8 | Tré biéng an, kho an, an hay 6i mura 1,64 | 1,04
9 | Céc tinh hudng xay ra bat ngd & tré (bi ngd, danh nhau...) 1,51 | 0,98
10 | Lop hoc qua dong 1,29 | 1,13
11 | Gido vién phai don tré som, tra tré muén 1,40 | 1,23
12 | Gido vién phai thudng xuyén phai cha y, quan tdm, cham séc tré 1,84 | 1,62
13 | Gido vién khong hai long vé danh gia cua lanh dao voi ban than 0,90 | 1,02
14 | Thai d6 cua phu huynh véi ¢6 khi dua don tré tai trudng 1,21 | 1,07
15 (;élch g xtr ctia phy huynh véi ¢6 khi tré gap su ¢b (xdy xat, dau 1,38 | 1,15
om, khong 1én can...)
16 | Giao vién it nhan duogc su phéi hop, giup do ctia phu huynh trong 1,18 | 1,02
viéc cham soc, gido duc tré.
17 | Yéu ciu cao cua phu huynh véi ¢ trong viéc chiam séc, gido duc tré | 1,72 | 1,24
18 | Gido vién mau thuan véi phu huynh tré 0,64 | 0,76
19 | Gi4o vién mau thuin véi dong nghiép trong 16p 0,72 | 0,84
20 | Giao vién, nhan vién mau thuan véi can bo quan ly 0,67 | 0,81
21 | Ap luc cong viéc khién gido vién cing thiang tam Iy 1,70 | 1,26
22 | Gio vién ¢ van dé mau thudn véi cac thanh vién trong gia dinh, 0,84 | 1,05
nguoi than
23 | Gido vién mau thuin véi ngudi ngoai truong 0,49 | 0,77
24 | Gido vién phai lam nhiéu viéc khong lién quan dén chuyén mon 1,23 | 1,07
25 Giflo vién phai chiu nhitng ap luc chét luong giang day/ thanh tra/ 1,72 | 1,18
kiém tra thuong xuyén
26 | An udng, nghi ngoi cua ¢ & truong khong dam bao 1,10 | 1,21
27 |Mbi trudong 1am viée on ao tac dong dén gido vién 1,33 | 1,31
28 | Cong viéc lap di lap lai hang ngay khién gido vién nham chan 1,07 | 1,23
29 |Gio vién vi pham quy ché lam viéc 0,53 | 0,80
30 [Giao vién bi nha truong ky luat, trir lwong, thudng 0,53 | 1,00
31 | Ché d6 dai ngd dbi vai gido vién cuia nha truong chua thoa dang. 0,76 | 1,01
32 [ Danh gia khen thudng ctia 1anh dao khong chinh xac, ding nguoi, 0,86 | 1,08
ding viéc
33 | Strc khode cua gido vién suy giam 1,23 | 1,12
34 | Giao vién phat hién ra bénh man tinh 0,59 | 0,85
35 | Gido vién mac bénh man tinh (dau da day, viém dudng ho hip,...) 0,76 | 1,04
Trung binh chung 1,19 | 0,63
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3. Két qua nghién ctru

Thang do duogc thiét ké gdm cac nguyén nhan
¢6 lién quan dén tré, dén giao vién, dén cac luc
lugng gido duc khac trong nha truong. Thong
qua sy cam nhén, danh gia cta gido vién chung
t61 c6 cai nhin téng quat vé mirc d6 tac dong cua
céc nguyén nhan din dén mic d6 bao luc dbi
Vi tré em trong truong mam non. Bang phuong
phap phan tich nhan t cho thy, cdc nguyén nhan
dan dén cac mirc d6 bao luc dbi voi tré em trong

truong mam non dugc hoi tu thanh bén nhém
chinh d6 1a: nhém nguyén nhan tir tré¢ va nhitng
yéu cau cong viéc ctia gido vién lién quan dén
tré, nhoém nguyén nhan tir mbi quan hé gitra gido
vién voi phu huynh tré, nhém nguyén nhan tir ap
luc cong viée va bién dbi tam sinh ly cua gido
vién, va nhém nguyén nhan tir nhitng vi pham ky
luat trong cong viéc va nhitng mau thuin trong
cac mdi quan hé ciia gido vién.

Bing 2: Piém trung binh, d9 léch chuin cac nhém nguyén nhan
din dén bao lyc ddi véi tré em trong trudong mam non (N = 177)

STT Nhém nguyén nhéin bTB bLC
1 Tur tré va nhimg yéu ciu cong viéc clia gido vién lién quan 1,54 0,76
dén tré

2 | T mbi quan hé giira gido vién véi phu huynh tré 1,22 0,82

Tur 4p luc cong viée va bién d6i tim sinh 1y cuia gido vién 1,12 0,85

4 | Tu nhiing vi pham ky luat trong cong viéc va nhiitng mau 0,67 0,62
thun trong cadc mdi quan hé cua gido vién

5 | Tré hay dau ém vat, khong ting can 1,30 1,09

Trung binh chung 1,19 0,63

Nhin chung, mirc d¢ tac dong ctia cac nhom
nguyén nhan dan dén hanh vi bao luc d6i véi
tré em trong trudng mam non 1a hiém khi xay
ra (PTB: 1,19, BLC: 0,63) (Bang 2).

Tuy nhién, nhém nguyén nhén tur tré va
nhitng yéu cdu cong viéc ciia gido vién lién

quan dén tré (BTB: 0,154, PLC: 0,76) c6 su tic
dong manh hon cidc nhém nguyén nhan khac,
diéu nay cho thiy tinh dic thu cia ddi twong
lao dong nghé nghiép cua gido vién chira dung
nhiéu nguy co din dén bao luyc ddi voi tré em
trong trudng mam non.

Bang 3: Tan suit cic nguyén nhan thudc nhém nguyén nhén tir tré
va nhirng yéu cau cong viéc ciia gido vién lién quan dén tré (N = 177)

Tan suit (%)
STT Cac nguyén nhan Khéng | Hiém | D6i | Thuomg | Rat
bao gior| khi | khi [ xuyén [thudng
xuyén
1 | Tré buong binh, khong nghe 161 giao 9,0 16,9 | 51,4 19,8 2,8
vién
Tré gianh d6 choi cua ban 12,4 17,5 | 40,1 22,6 7,3
3 | VO tinh tré x0 déy ban 16,4 23,7 | 50,8 7,9 1,1
4 | Co tré khuyét tat vé tam Iy (ting 452 | 27,1 |22,0| 5.1 0,6
dong, tu ky...) hoc hoa nhép trong
16p, trong trudng
5 | Tré hay dau dm vit, khong tang can 32,8 20,3 | 31,6 14,7 0,6
6 | Kha nang nhan thtc, tiép thu bai hoc 19,2 20,3 | 47,5 11,3 1,7
cda tré cham
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7 | Tré hay la, khoc, quay pha 13,0 30,5 | 37,9 14,7 4,0
8 | Tré biéng an, kho an, an hay 6i muira 18,1 22,6 | 37,3 20,9 1,1
9 | Cac tinh hudng xay ra bt ngoy & tré 16,9 | 299 |40,7| 9.6 2,8
(bi nga, danh nhau...)
10 | Lép hoc qua dong 33,3 19,8 | 35,0 7,9 4,0
11 [ Giao vién phai don tré sém, tra tré 31,6 22,6 | 25,4 14,7 5,6
mudn
12 | Gido vién phai thuong xuyén phai 37,3 6,8 | 11,3 23,7 20,9
chlly, quan tdm, cham soc tré

Nhoém cac nguyén nhén tir tré va nhitng yéu
cau cong viéc cua gido vién lién quan dén tré
(PTB:1,54, BLC: 0,76) c6 tac dong & muc do
thap (hiém khi) dén gi4o vién va tré dan dén mirc
d6 bao luc ddi véi tré em trong trudong mam non.
Tuy nhién, khi xét riéng tiing nguyén nhan trong
nhom nay cho thiy, nguyén nhan tré gianh d6
choi cua ban (PTB: 1,95) (Bang 1), tré budng
binh, khong nghe 161 gido vién (BDTB: 1,90), gido
vién thuong xuyén phai cht y, quan tdm, cham
soc tré (DTB: 1,84), tré hay la, khoc, quay pha
(DTB: 1,66), tré biéng an, kho an, an hay 6i mura
(PTB: 1,64), 1a nhitng nguyén nhan c6 muc do
tac dong tir hiém khi dén thinh thoang tic dong
dén gido vién va tré dan dén bao lyc d6i véi tré
em trong trudng mam non.

Mot gido vién da chia sé vdi ching t6i nhu
sau: Trong [0p em phu trach c¢é bé An rat hiéu
dong, hay ngang chan lam ban té nga, em da
nhdc nhé bé rdt nhiéu lan. Trong gio' choi An
dang ngoi choi thdy ban NN di ngang qua bé
dd ngdng chéan lam ban NN té, em bdt bé xin 16i
ban, mét hic sau c6 c6 gido bdo mau di ngang
qua, An lai ngang chdn lam co té, em da phat
bé An dirng vao goc twong dé hoi 16i, dong thoi
em trao doi voi phu huynh bé An vi nhiéu lan bé
An lam nhuw vdy, em nhdc nhé nhiéu lan nhing
bé khéng thay doi (MP: 8, 27 tudi, truong Cong
ldp, Q. 12).

Nhiing nguyén nhan khac nhu: khd nang
nhén thic, tiép thu bai hoc cua tré cham (PTB:
1,56) (Bang 1), tré vo tinh tré x6 day ban (DTB:
1,54), cac tinh hubng xay ra bat ngd & tré (bi nga,
danh nhau...) (PTB: 1,51), phai don tré sém, tra
tré mudn (DTB: 1,40), tré hay dau 6m vit, khong
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tang can (DTB: 1,30), 16p hoc qua dong (PTB:
1,29), c6 tré khuyét tat vé tam ly (ting dong,
tu ky...) hoc hoa nhap trong 16p, trong truong
(DTB: 0,89) ciing d6i khi tac dong dén gido
vién va tré 1am xuét hién bao luc ddi véi tré
em trong trudng mam non. Phong van siu mot
gido vién cho biét: Vao thang 9/2014 la thoi
diém dau nam hoc, trong luc 16 chirc cho tré
choi, t6i dd khéng trong tré can thin nén da
dé xay ra viéc mot tré maoi vao hoc bj tré khdc
cdn nhiéu vét trén tay. (MP: 9, 22 tuéi, trieong
Ngoai cong lap, Q. Phu Nhudgn).

Mot gido vién khac cling chia sé véi chiing
t6i: Trong hoat dong nghé nghiép c6 nhiéu sw
6 xay ra khién gido vién khéng kim ché duorc,
do la luc cac chau choi cung nhau. Co hom mot
bé ddy ban ngad, t6i gidn qud da phdt bé mét tat
tay vao dit, va ciing luc do toi phat bé up mdt
vao twong. (MP: 10, truvong ngoai cong lap, Q.
Binh Tan).

Nhu vay, nhitng nguyén nhan tu tré va
nhiing yéu ciu cong viéc cua gio vién co lién
quan dén tré co su tac dong truc tiép hay gian
tiép dén tré va gido vién lam nay sinh nhiing
hanh vi bao luc giita tré d6i véi tré hay giita
gido vién dbi véi tré dan dén nhimng mirc do
bao luc dbi véi tré em khac nhau trong trudng
mam non. Vi vdy, khi dé xuat nhitng bién phap
tac dong hay tim kiém nhing bién phap phong
ngira va giam thiéu muac do bao lyc dbi voi tré
em trong truong mam non can nghién ciru k¥
nhitng nguyén nhan tir tré va nhiing yéu cau
cong viée ciia gido vién co lién quan dén tré dé
dé ra nhitng bién phap phu hop.
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Bang 4: Tén suit cic nguyén nhin thudc nhém nguyén nhin
tir mdi quan hé giira gido vién véi phu huynh tré (N = 177)

Tén suit (%)
STT Céc nguyén nhan Khéng | Hiém | Péi | Thuong | RAt
bao gio'| khi | khi [ xuyén [thwong
xuyén
1 | Thai d6 ctia phu huynh véi c6 khi dua| 33,3 25,4 | 31,1 7,3 2,8
don tré tai trrong
2 | Cach tng xtr cia phu huynh véi co 27,1 299 [ 25,4 13,0 4,5
khi tré gap su cb (xay xat, dau dm,
khong 1én can...)
3 | Giao vién it nhan duogc su phéi hop, 31,1 31,6 | 26,6 9,6 1,1
giup do cua phu huynh trong viéc
cham soc, gido duc tré.
4 | Yéu ciu cao cua phu huynh véi co 20,3 23,7 |1 29,4 16,9 9,6
trong viéc cham soc, gidao duc tré
5 | Gi4o vién mau thuan véi phu huynh 51,4 35,0 | 11,9 1,7
tré

Nhitng nguyén nhan thuéc nhém nguyén
nhan tir mdi quan hé giira gido vién véi phu
huynh cuia tré¢ (BTB: 1,22, PLC: 0,82) (Bang
2) ¢6 tac dong ¢ muc d6 hiém khi dén thinh
thoang dan dén bao luc ddi véi tré em trong
treong mam non. Nhitng nguyén nhan tir nhitng
yéu cau cao ctia phu huynh véi ¢ trong viéc
cham soéc, gido duc tré¢ (PTB: 1,72) (Bang 1),
dén cach tng xur cua phu huynh véi ¢ khi tré
gip su cb (xay xat, dau 6m, khong 1én cén...)
(PTB: 1,38), thai d) cua phu huynh véi c6 khi
dua don tré tai truong (BTB: 1,21), va gido
vién it nhan duoc su phéi hop, gitip 6 cua phu
huynh trong viéc cham séc, gido duc tré (DTB:
1,18) 1a nhling nguyén nhan c6 tac dong manh
dén gido vién trong nhom cac nguyén nhan dan
dén c6 mirc d6 bao luc ddi vai tré em khac nhau
trong trudng mam non. Mot gido vién da chia

sé voi chang t6i: Phu huynh cia tré nhiéu khi
coi chiing téi giong nhw “6sin” va nguoi hau
ciia con ho. Khi thi phu huynh yéu cau 5 phit
phdi lau mede miii cho tré mét lan, mira tiéng
cho tré uéng thuéc ho mét lan. Cé nhitng hic
tré xdy xat, phu huynh da khong thong cam voi
gido vién con 6 thai d¢ phan doi va phan danh
quyét liét 1én nha trieong. Nhitng hic nhw vy
16i cam thdy rat mét méi, chan nan (MP: 11, 29
tuéi, treong ngodi cong ldp, Q. Binh Tan). Nhu
vay, cach ung xtr, thai d§ ctia cuia phu huynh
d6i vai gido vién ciing nhu su phdi hop cia phu
huynh véi gido vién va nha truong trong cong
tac cham soc, nudi dudng, gido duc tré 13 yéu tb
¢6 sy tac dong khong nho dén tam 1y giao vién,
sy tac dong nay c6 thé 1am gia ting hodc giam
bét mite do bao luc d6i véi tré em trong truong
mam non.

Bang 5: Tén suit cac nguyén nhin thudc nhém nguyén nhan tir Ap lwc cong viéc
va nhirng bién d6i tAm sinh 1y ciia gido vién (N = 177)

Tén suit (%)
STT Ciac nguyén nhan Khéng | Hiém | Péi | Thwong | Rt
bao gio'| khi | khi | xuyén [thwong
xuyén
1 | Ap luc cong viéc khién gido vién 20,9 | 254 |26,6| 16,9 10,2
cang thang tam 1y
2 | Giao vién phai lam nhiéu viéc khong 31,1 29,9 | 254 11,9 1,7
lién quan dén chuyén mén
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3 Giao vién phai chiu nhiing ap luc 18,1 24,3 | 33,9 15,3 8,5
chit luong giang day/ thanh tra/ kiém
tra thuong xuyén

4 An uéng, nghi ngoi cua c6 ¢ trudng 44,1 20,9 | 22,6 6,2 6,2
khong dam bao

5 Moi truong lam viée On a0 tac dong 38,4 18,1 | 24,3 10,7 8.5
dén giao vién

6 Cong viée 1ap di 1ap lai hang ngay 46,3 18,6 | 23,2 5,1 6.8
khién gi4o vién nham chan

7 Ché d6 dai ngd dbi voi gido viencua | 56,5 | 18,6 | 18,1 5,6 1,1
nha trudong chua thoa dang.

8 Panh gia khen thudng cta lanh dao 50,3 26,6 | 13,0 7,3 2,8
khoéng chinh xac, dung nguoi, dang
viéc

9 Strc khde cua gido vién suy giam 35,6 21,5 | 30,5 9,6 2,8

10 Giao vién phat hién ra bénh man tinh 61,0 21,5 | 15,8 0,6 1,1

11 Gi4o vién mac bénh man tinh (dau da 57,1 19,2 | 16,4 5,1 2,3
day, viém duong hé hip, ...)

Nhoém nguyén nhén tir 4p luc cong viéc va
nhitng bién dbi tam sinh 1y cua gido vién c6 mirc
d6 tac dong & muc do hiém khi cho dén thinh
thoang (PTB: 1,12; PLC: 0,85) (Bang 2) dén
murc d6 bao luc d6i voi tré em trong trudng mam
non. Nhimg nguyén nhan tir ap lyc chat luong
giang day/ thanh tra/ kiém tra thuong xuyén
(PTB: 1,72) (33,9% giao vién lya chon & muc
doi khi, 15,3% gido vién & muc thudong xuyén)
(Bang 5), va ap luc cong viéc khién gido vién
cang thang tam 1y (BTB: 1,70) (26,6% gio vién
lya chon & murc déi khi, 16,9 % gido vién & mirc
thuong xuyén) la nhitng nguyén nhan co6 tac
d6ng kha manh dén gio vién khién gido vién co
nhing bién d6i vé mat tam 1y va sinh 1y dan dén
gido vién c6 nhiing nhén thirc, cdm xuc va hanh
vi tidu cuc, diéu nay c6 thé dan dén nhitng hanh
vi bao luc dbi véi tré em cua gido vién trong
hoat dong nghé nghiép, dong nghia véi viéc gia
tang hay giam bot mirc d6 bao luc ddi voi tré em
trong trudng mam non.

Cac nguyén nhan khac nhu (Bang 1): Moi
truong 1am viéc 6n ao (PTB: 1,33), gido vién
phai 1am nhiéu viéc khong lién quan dén chuyén
mon (PTB: 1,23), ché dd an uéng, nghi ngoi cia

cd & truong khong dam bao (DTB: 1,10), cong
viée lap di 1ap lai hang ngay nham chan (DTB:
1,07), nhitng danh gia khen thudéng cta lanh
dao khong chinh xéc, ding nguoi, ding viéc
(DTB: 0,86), va ché d6 dai ngd cua nha trudong
chua théa dang (PTB: 0,76) cling c6 muc do tac
dong & mirc hiém khi dén gido vién khién giao
vién ¢6 hanh vi bao luc d6i véi tré em.

Nhimng nguyén nhén lién quan dén nhiing
bién d6i vé thé chat ciia gido vién nhu: Strc khoe
cua ban than suy giam (PTB: 1,23) (30,5% gido
vién lwa chon ¢ muirc d6i khi), mic bénh mén
tinh (dau da day, viém dudng hé hép, ...) (DTB:
0,76) (16,4% gido vién & muc doi khi) va phat
hién ra bénh man tinh (PTB: 0, 59) (15,8% giao
vién lya chon & mirc d6i khi) 14 nhitng yéu té
gop phan dan dén nhitng hanh vi bao lyc d6i
v6i tré em cua gido vién. Két qua nghién ciru
ctia chiing t6i ciing twong dong véi nghién ciru
ctia Trinh Viét Then (2013) [3] cho théy, gido
vién phat hién ra bénh man tinh (16,1%) va suc
khoe ban than yéu dan (12,5%) 1a nhing yéu t6
gdy stress cho gido vién trong hoat déng nghé
nghiép trong trudng mam non, khién gido vién
c6 nhiing bién ddi tiéu cuc vé& mat nhan thic,
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cam xuc, hanh vi [3]. Nhu vy, yéu t strc khoe
12 mot trong nhiéu nguyén nhan dan dén hanh
vi bao luc ddi véi tré em & giao vién mam non.
Diéu nay dit ra mot yéu cau ddi v6i nganh gido
duc va nha trudng cin quan tim dén van dé st
khoe ciia gido vién trong lao dong nghé nghiép,
ddng thoi gido vién ciing phai biét thich tng véi
moi truong 1am viée, biét gii gin, cham séc st
khoe cua chinh ban than nhim nang cao chit
lugng cong tic cham soc, nudi dudng va gido
duc tré. Tir két qua nghién ctru cho thiy, can thiét
¢6 nhitng nghién ctru, tim hiéu nhitng ap luc tir

cong viée va nhiing bién dbi tdm sinh 1y cua
giao vién, su tac dong cua ap luc cong viéc
va nhimg bién ddi thé chat cia gido vién dén
tam ly cuia gido vién va hi€u qud hoat dong
nghé nghiép cta gido vién. T d6, tim kiém
nhiing bién phap giup giam bdt nhitng ap luc
cua cong viéc va nhitng cam xtc, hanh vi tiéu
cuc tac dong dén gido vién dan dén gido vién
¢6 céc hanh vi bao luc ddi véi tré em trong
truong mam non, tir d6 giam bot duge muc do
bao lyc dbi voi tré em trong truong mam non
noéi chung.

Bang 6: Tén suit cAc nguyén nhan thudc nhém nguyén nhan tir nhirng vi pham ky luat
trong cong viéc va nhitng mau thuiin trong cic mdi quén hé ciia gido vién (N = 177)

Tén suit (%)
STT Céc nguyén nhan Khong | Hiém | Péi | Thuong [ Rt
bao gio'| khi | khi | xuyén [thwong
xuyén
1 | Giao vién khong hai 1ong vé danh gia | 48,6 19,8 | 27,1 2,3 2,3
cua lanh dao véi ban than
2 | Gido vién mau thuan véi déng nghi¢p | 50,3 29,9 | 18,1 1,1 0,6
trong 16p
3 | Gido vién, nhan vién mau thuan véi 53,1 27,7 | 18,1 1,1 -
can by quan ly
4 | Gido vién c6 van d& mau thuin véi 48,6 | 29,9 |141| 34 4,0
cac thanh vién trong gia dinh, nguoi
than
5 | Gido vién mau thuan véi nguoi ngoai 66,1 19,8 | 13,6 0,6 -
truong
6 | Gido vién vi pham quy ché 1am viéc 63,8 21,5 [ 124 2,3 -
7 | Gido vién bi nha truong ky luét, tru 70,6 153 | 8,5 1,7 4,0
luong, thudéng

Nhoém cac nguyén nhan tir nhiing vi pham ky
luat trong cong viéc va nhitng mau thuin trong
cac mdi quan hé cua gido vién c6 muc do tac
dong dén mirc do bao luc dbi véi tré em trong
truong mam non rat thip (PTB: 0,67, PLC:
0,62) (Bang 2). Tuy nhién, khi xét riéng sy tac
dong cua timg nguyén nhan trong nhém nguyén
nhan (Bang 6) nay cho thiy, nguyén nhan gido
vién khong hai 10ng vé danh gia cua lanh dao véi
ban than (PTB: 0,90), nguyén nhan gido vién
¢6 vin d& mau thuin voi cac thanh vién trong

gia dinh, nguoi than gido vién (PTB: 0,84) va
nguyén nhan gido vién méau thudn voi dong
nghiép trong 16p (DTB: 0,72) van c6 mic do
tac dong hiém khi hodc d6i khi tac dong dan
dén murc d6 bao luc ddi véi tré em trong truong
mam non. Diéu ndy cho thay, trong hoat dong
nghé nghiép ciia gido vién cac yéu t6 tir mdi
quan hé v&i ddng nghiép, can bd quan 1y va mbi
quan hé voi cac thanh vién trong gia dinh van
¢6 muc do6 tac dong nhit dinh tré thanh nhimg
nguyén nhan dan dén gido vién c6 hanh vi bao
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luc dbi véi tré em trong hoat dong nghé nghiép,
lam nay sinh cac mirc d bao luc ddi véi tré em
khac nhau trong truong mam non.

Ngoai ra mot sd nguyén nhan (Bang 6) nhu:
gido vién, nhan vién mau thuan véi can bd quan
ly (OTB: 0,67; Bang 2), gido vién mau thuin
v6i nguoi ngoai truong (PTB: 0,49), gido vién
vi pham quy ché lam viéc (DTB: 0,54), gido
vién bi nha truong ky luét, trir luong, thudng
(DTB: 0,53) ciing 6 tac dong dén mirc d6 bao

luc d6i véi tré em trong trwrong mam non. Tuy
nhién muc d6 tac dong cua cac nguyén nhan
nay la rat thip, & muc d6 khong bao gio cho
dén hiém khi tac dong.

Nhim tim hiéu méi twong quan giita cac
nhém nguyén nhan dan dén bao lyc dbi véi tré
em trong trudng mam non, ching toi di 1ap ma
tran tuong quan Correlations Spearm dé tim
hiéu mdi twong quan va c6 két qua nhu sau
(Bang 7):

Béang 7: Ma trin twong quan giira cAic nhom nguyén nhian
din dén bao lwc ddi véi tré em trong trwdmg mam non (N = 177)

1 2 3 4
(1) Tt tré va nhitng yéu cau c(?ng T 1 0,658(**) | 0,444(**) | 0,478(**)
viéc cua gido vién lién quan dén tré P 0.000 0.000 0.000
(2) Ttr mdi quan hé giira gido vién 0,658(**) 1 0,615(**) | 0,547(**)
v6i phu huynh tré p | 0,000 0,000 | 0,000
(3) T nhitng vi pham ky lué:t trong | r | 0,444(C**) | 0,615(**) 1 0,649(**)
cong viéc va nhitng mau thuan
trong cac mdi quan hé cua gido vién | P 0,000 0,000 0,000
(4) Ttr ap lyc cong viec va bién ddi | r | 0,478(**) | 0,547(**) | 0,649(**) 1
tam sinh ly cua gléO vién p 0’000 0’000 0,000

Cac nhom nguyén nhan tur tré va nhitng yéu
cAu cong viéc cla gido vién lién quan dén tre,
nhém nguyén nhan tir mdi quan hé véi phu
huynh tré, nhom nguyén nhéan tor ap luc cong
viéc va bién d6i tam sinh 1y cua gido vién, va
nhém nguyén nhan tr nhiitng vi pham ky luét
trong cong viéc va nhing mau thuin trong cac
mbi quan hé cua gido vién c6 mdi twong quan
thuén va twong quan chat ch€ véi nhau. Trong do6
mbi quan hé trong quan gitta nhém nguyén nhan
tir tré va nhirng yéu cau coéng viéc cta gido vién
lién quan dén tré va nhom nguyén nhén tir mbi
quan hé v6i phy huynh tré [r = 0,658(**)], (p <
0,01) c6 mbi twong quan cao, ddy chinh la nhiing
nhém nguyén nhan dan dén bao luc dbi vai tré
em trong truong mam non cao nhat.

Xét trong moi twong quan giira nhém nguyén
nhén tir tré va nhitng yéu cau cong viéc clia gido
vién lién quan dén tré c6 twong quan chit chd
véi nhom nguyén nhan tir mdi quan hé véi phu
huynh tré [r = 0,658(**)], cao hon so v&i nhom
nguyén nhan tir 4p luc cong viéc va bién doi tam
sinh ly cta gido vién [r = 0,478(**)]. Tu nhiing
vi pham ky luat trong céng viéc va nhiing mau
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thudn trong cidc mbi quan hé cua gido vién [r =
0,444(**)]. Tuc la khi nhirng nguyén nhan tur tré
va nhitng yéu ciu cong viéc cua gido vién co lién
quan dén tré tac dong din dén bao lyc dbi véi
tré em trong trudng mam non thi dong thoi cac
nhom nguyén nhan khac lién quan dén tr mbi
quan h¢ gitta gido vién voi phu huynh tré, tur ap
luc cong viéc va bién ddi sinh 1y cua gido vién
va tir nhiing vi pham ky luét trong cong viéc va
nhitng mau thuan trong cac mdi quan hé cua gido
vién ciing dong thoi tac dong dén dan dén mirc
d6 bao luc dbi voi tré em trong truong mAam non.
Nhitng nhém nguyén nhan nay tac dong cé thé
lam ting hodc giam hanh vi bao luc ddi vai tré
em cila gido vién ddi véi tré, cua tré ddi vai tré
hay cua luc luong gido duc khac ddi voi tré noi
riéng va muc do bao luc d6i véi tré em trong
trudng mam non noéi chung.

Xét méi tuong quan gitra nhom nguyén nhan
tir mbi quan hé gifta gido vién véi phu huynh
tré va nhém nguyén nhan tur tré va nhilng yéu
cau cdng viéc ctia gido vién lién quan dén tré [r
= 0,658(**)] 1a cao nhat, tiép dén 1a mdi tuong
quan véi nhém nguyén nhan tr nhitng vi pham ky



VAN HIEN UNIVERSITY JOURNAL OF SCIENCE

VOLUME 5 NUMBER 1

luat trong cong viéc va nhitng mau thuén trong
cac mdi quan hé cua gido vién [r = 0,615(**)],
va dan dén mbi tuong quan véi nhom nguyén
nhén tir ap luc cong viée va bién ddi tam sinh
1y cua gido vién [r = 0,547(**)]. Pay 1a nhom
twong quan c tic dong manh mé& nhat trong
bén nhém twong quan tac dong dén dan dén
mutc dd bao luc dbi véi tré em trong truong
mam non. Khi nhitng nguyén nhan thudc
nhém nguyén nhan tir méi quan hé giira gido
vién voi phy huynh tré va nhom nguyén nhan
tir tré va nhitng yéu cu coéng viéc cua gido
vién lién quan dén tré tac dong dén gido vién
dan dén muc do bao luc ddi véi tré em trong
trudng mam non thi dong thoi nhém nguyén
nhan tir nhitng vi pham ky luat va mdi quan
hé v&i dong nghiép va nhém nguyén nhan tir
ap luc cong viéc va bién dbi tam sinh 1y cua
trudng mam non ciing tac dong dén muc do
bao luc dbi véi tré em trong truong mam non.
M&bi twong quan giita nhom nguyén nhan
t nhitng vi pham ky luat trong cong viéc va
nhiing mau thuln trong cac mdi quan hé cua
gido vién véi nhom nguyén nhan tu ap luc
cong viéc va bién d6i tam sinh Iy cuia gido vién
[r =0,649(**)] c6 tac dong manh mé& nhat dén
dan dén muc do bao luc ddi véi tré em trong
trudong mam non, dong thdi nhém nguyén
nhéan tir mdi quan hé giita gido vién véi phu
huynh tré [r = 0,615(**)], va nhom nguyén
nhan tir tré va nhiing yéu ciu cong viéc cua
gido vién lién quan dén tré [r=0,444(**] cling
¢6 nhiing tac dong manh m& dén mirc d6 bao
lue ddi véi tré em trong trudong mam non.
Tuong quan gitta nhom nguyén nhan tu
ap luc cong viée va bién dbi tam sinh 1y cua
gido vién v6i nhém nguyén nhan tir nhiing vi
pham ky luét trong cong viéc va nhiing mau
thuan trong cac mdi quan hé cta gido vién [r=
0,649(**)] c6 mbi twong quan cao, c6 tac dong
manh mé dén bao luc dbi voi tré em trong
trrong mam non, doéng thoi mbi twong quan
v6i nhém nguyén nhan tir mdi quan hé giira
gido vién véi phu huynh tré [r = 0,547(*%)]

va nhém nguyén nhan tir tré va nhitng yéu ciu
cong viéc cua gido vién lién quan dén tré [r =
0,478(**)] ciing c6 tac dong dén bao luc dbi
véi tré em trong trudng mam non. Tuy nhién,
tuong quan gitta cdc nhém nguyén nhan nay
c6 muc d6 tac dong tha‘ip nhat dén muc do bao
luc ddi véi tré em trong trudng mam non so
voOi cac nhém nguyén nhan khac.

4. Két luan

Co rat nhiéu nguyén nhan tac dong din dén
mirc d6 bao luc dbi véi tré em trong truong
mam non khac nhau, mtc d6 bao luc ddi vai
tré em trong trudng mam non cé khi 1a sy tac
dong dong thoi cta rat nhidu nguyén nhan,
nhém nguyén nhan khac nhau. Khi nhiing
nguyén nhan, nhom nguyén nhéan nay xay ra,
tac dong dén gido vién, tré em, cac lyc lugng
gi4o duc khac trong trudng mam non lam nay
sinh nhitng cam xtc, hanh vi ti€u cyc va lam
xudt hién nhirng hanh vi bao lyc ddi véi tré em
gitta gido vién dbi voi tré, giira tré ddi voi tré
hay tu tré gay ra va giita luc lugng gidao duc
khac ddi véi tré, dan dén nhirng murc d bao
luc ddi véi tré em trong truong mam non. Do
do, néu gido vién, lyc luong gido duc khac co
su nhan thirc, nhin nhéan, danh gia dﬁy da va
chinh xac vé mirc do tac dong ciia cac nguyén
nhan dén mirc do bao luc dbi véi tré em trong
trudng mam non thi gido vién, va cac luc lugng
gido duc khac c6 nhiing thai d9, cach tng xu
phu hop véi cac nguyén nhan tac dong, tir do
han ché dugc nhitng cam xuc, hanh vi ti€u cuc
dan dén bao luc ddi vai tré em trong hoat dong
nghé nghiép cua minh. Pay 14 co s& dé co thé
xdy dung cic chuyén dé tap huin cho gido
vién, cac luc luong gido duc khac nham giup
ho nhan biét dugc céc nguyén nhan dan dén
mutrc do bao luc d6i véi tré em trong truong
mam non, tir d6 c6 thé phong ngira, giam thiéu
hanh vi bao lyc ddi véi tré em va giam thiéu
nhitng hau qua cua bao luc ddi véi tré em tai
trudng mam non trén dia ban TP.HCM noéi
riéng va dbi véi nganh mam non noi chung
trong giai doan hién nay.
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