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TRƯỜNG ĐẠI HỌC VĂN HIẾN CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

 KHOA CÔNG NGHỆ THÔNG TIN Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

  

ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN 
 

1. Thông tin về học phần 

- Tên học phần: Operating System 

- Mã học phần: INT416  

- Số tín chỉ: 2 (2/0/4)   

- Bậc đào tạo: Đại học 

- Loại học phần: Bắt buộc 

- Học phần tiên quyết/ Học phần trước: Kiến trúc máy tính 

- Đơn vị phụ trách: Khoa Công nghệ thông tin 

- Số giờ tín chỉ: 60, trong đó: 

- Lý thuyết: 30 (1 tín chỉ LT = 15 tiết) 

- Thực hành: 0 (1 tín chỉ TH = 30 tiết) 
 

2. Thông tin về giảng viên 

Giảng viên 1: 

- Họ và tên:   HỒ VĂN NGỌC 

- Chức danh, học vị:  Thạc sỹ 

- Thời gian làm việc: Giờ hành chính (8:00 -16:00) 

- Địa điểm làm việc: Khoa Công nghệ thông tin- Trường Đại học Văn Hiến 

- Điện thoại:         0918211128 

- Email:   ngochv@vhu.edu.vn  

Giảng viên 2: 

- Họ và tên:   Đặng Văn Lực 

- Chức danh, học vị:  Thạc sỹ 

- Thời gian làm việc: Giờ hành chính (8:00 -16:00) 

- Địa điểm làm việc: Khoa Công nghệ thông tin - Trường Đại học Văn Hiến 

- Điện thoại:         0938839976 

- Email:   lucdv@vhu.edu.vn   
 

3. Tóm tắt nội dung học phần  

Học phần Hệ điều hành giúp sinh viên hiểu được kiến trúc chung của nhiều hệ 

điều hành hiện nay và cách thức hoạt động của chúng. Sinh viên hiểu rõ các thành 

phần quan trọng bên trong hệ điều hành và nhiệm vụ của mỗi thành phần; biết cách 
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hoạt động phối hợp giữa các thành phần để tạo thành một hệ thống hoạt động ổn định 

và thống nhất. 

Các thành phần chính của hệ điều hành bao gồm: 

- Quản lý tiến trình 

- Quản lý bộ nhớ 

- Quản lý lưu trữ 

- Lập lịch, deadlock, bảo mật 

4. Mục tiêu của học phần 

Học phần bao gồm các mục tiêu: 

- Cung cấp kiến thức chung và kiến trúc của các hệ điều hành thông dụng hiện nay 

- Giúp sinh viên phân biệt các thành phần của một hệ điều hành và cách chúng hoạt động 

phối hợp với nhau 

- Xác định nhiệm vụ và cơ chế hoạt động của mỗi thành phần 

- Xác định mối liên hệ giữa hệ điều hành với phần mềm và hệ thống mạng 
 

5. Chuẩn đầu ra của học phần 

TT Mã 

CĐR 

Nội dung chuẩn đầu ra 

4.1 Về kiến thức 

4.1.1 

CLO1 

Giải thích được hệ điều hành là gì và tầm quan trọng của nó trong hệ 

thống máy tính. Giải thích kiến trúc tổng quan và các thành phần chính 

của một hệ điều hành  

4.1.2 

CLO2 

Trình bày và giải quyết được các vấn đề công nghệ thông tin dựa trên 

kiến thức của hệ điều hành, có liên quan đến các chuyên ngành máy 

tính, về phần cứng, phần mềm, virus máy tính, mạng máy tính, phần 

mềm giả lập, Internet và các chương trình phần mềm tin học văn phòng. 

4.2 Về kỹ năng 

4.2.1 CLO3 Biết cách tổ chức của bộ nhớ trong và của các thiết bị lưu trữ khác. 

4.2.2 
CLO4 

Hiểu cơ chế lập lịch, quản lý tiến trình và quản lý phền mềm được cài 

đặt vào hệ thống máy tính. 

4.2.3 
CLO5 

Trao đổi kiến thức và kinh nghiệm với các thành viên trong nhóm mang 

đến lợi ích cho cả hai phía. 

4.2.4 
CLO6 

Xác định, so sánh các công nghệ mới, các xu thế phát triển trong quá 

trình học tập. 

4.3 Mức tự chủ và trách nhiệm 

4.3.1 CLO7 Thể hiện tinh thần khởi nghiệp trong lĩnh vực chuyên môn 

4.3.2 CLO8 Thể hiện lòng yêu nghề, lấy khách hàng, người dùng là trung tâm 
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Ma trận liên kết giữa Chuẩn đầu ra chương trình đào tạo và Chuẩn đầu ra học 

phần 

Chuẩn đầu 

ra P
L

O
1

 

P
L

O
2

 

P
L

O
3

 

P
L

O
4

 

P
L

O
5

 

P
L

O
6

 

P
L

O
7

 

P
L

O
8

 

P
L

O
9

 

P
L

O
1
0

 

CLO1 X X X X   X X   

CLO2 X X X X   X X   

CLO3     X X  X X X 

CLO4     X X  X X X 

CLO5  X  X       

CLO6       X X   

CLO7     X X   X X 

CLO8     X X  X X X 

 

6. Nội dung chi tiết của học phần 

6.1. Lý thuyết 

Chương Nội dung chi tiết  Đáp ứng CLOs 

Chương 1 GIỚI THIỆU VÀ KIẾN TRÚC HỆ ĐIỀU 

HÀNH 

CLO1, CLO2, CLO6, 

CLO7, CLO8 

1.1. Một số khái niệm   

1.2. Kiến trúc của hệ điều hành  

1.3. Các địch vụ của HĐH  

1.4. Giao diện người dùng  

1.5. Lời gọi hệ thống (System Calls)  

1.6. Khởi động hệ thống (System Boot)  

 Câu hỏi ôn tập  

Chương 2 QUẢN LÝ TIẾN TRÌNH CLO1, CLO2, CLO4, 

CLO5 

2.1. Khái niệm tiến trình  

2.2. Các trạng thái của tiến trình  

2.3. Quản lý tiến trình  

2.4. Luồng (tiểu trình)  
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2.5. Lập lịch tiến trình   

2.6. Giao tiếp giữa các tiến trình  

2.7. Các kiểu đa luồng  

 Câu hỏi ôn tập  

Chương 3. LẬP LỊCH TIẾN TRÌNH CLO1, CLO2, CLO4, 

CLO5  

3.1. Giới thiệu về lập lịch  

3.2 Một số thuật toán lập lịch  

3.2.1.  Thuật toán FCFS  

3.2.2.  Thuật toán SJF  

3.2.3.  Thuật toán PS  

3.2.4.  Thuật toán RR  

 Câu hỏi ôn tập  

Chương 4. DEADLOCK CLO1, CLO2, CLO4, 

CLO6 

4.1. Giới thiệu về deadlock  

4.2. Các phương thức quản lý deadlock  

4.3. Ngăn chặn deadlock  

 Câu hỏi ôn tập  

Chương 5. QUẢN LÝ BỘ NHỚ CLO2, CLO3, CLO4, 

CLO5, CLO6, CLO7 

5.1. Một số khái niệm  

5.2. Các kiểu địa chỉ  

5.3. Dynamic Loading  

5.4. Overlay  

5.5. Swapping  

5.6. Cấp phát bộ nhớ  
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 Câu hỏi ôn tập  

Chương 6. QUẢN LÝ LƯU TRỮ CLO2, CLO3, CLO4, 

CLO5, CLO6, CLO8 

6.1. Một số khái niệm  

6.2. Cấu trúc đĩa cứng  

6.3. Lập lịch truy xuất đĩa  

6.4.  Điều kiện lập lịch  

6.5.  Các thuật toán lập lịch  

 Câu hỏi ôn tập  

6.2. Thực hành 

 Nội dung 

6.2.1. Bài tập cá nhân 

 Người học thực hiện các bài tập theo yêu cầu của giảng viên. 

6.2.2. Bài tập nhóm 

 - Người học thảo luận với nhóm các câu hỏi của giảng viên    

- Các nhóm báo cáo kết quả làm việc trước lớp. 
 

7.  Phân bổ thời gian theo tiết và điều kiện thực hiện 

Chương Tên chương 

Số tiết tín chỉ 
Ghi 

chú 
Lý 

thuyết 

Bài 

tập 

Thực 

hành 

Tự 

học 
Tổng 

1 
Giới thiệu và Kiến trúc hệ 

điều hành 

2 
  4 6  

2 Quản lý tiến trình 2 1  4 7  

3 Lập lịch tiến trình 5 3  10 18  

4 Deadlock 3 1  6 10  

5 Quản lý bộ nhớ 4 3  8 15  

6 Quản lý lưu trữ 4 2  8 14  

Tổng 20 10  40 70  
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CÁC CHỦ ĐỀ THẢO LUẬN  

1. Các hệ điều hành thông dụng hiện nay 

2. So sánh sự tiện lợi giữa các hệ điều hành 

3. So sánh hiệu quả hoạt động của các thành phần trong một hệ điều hành 

8. Phương pháp giảng dạy 

Giảng viên giảng dạy với sự kết hợp của một số phương pháp sau: 

- Thuyết trình  

- Hỏi đáp nhanh (kiến thức đã học) 

- Ví dụ, bài tập  

Ma trận liên kết giữa Chuẩn đầu ra với phương pháp giảng dạy 

Phương pháp 

giảng dạy C
L

O
1

 

C
L

O
2

 

C
L

O
3

 

C
L

O
4

 

C
L

O
5

 

C
L

O
6

 

C
L

O
7

 

C
L

O
8

 

Thuyết trình X X X  X  X X 

Hỏi đáp nhanh X X   X X   

Ví dụ, bài tập X X  X  X   
 

9. Phương pháp học tập 

Sinh viên học tập với sự kết hợp của một số phương pháp sau: 

- Thuyết trình  

- Làm việc nhóm 

- Tự học, tự nghiên cứu 
 

Ma trận liên kết giữa Chuẩn đầu ra với phương pháp học tập 

Phương 

pháp học tập C
L

O
1

 

C
L

O
2

 

C
L

O
3

 

C
L

O
4

 

C
L

O
5

 

C
L

O
6

 

C
L

O
7

 

C
L

O
8

 

Tự học, tự 

nghiên cứu 
X X X X X X X X 

Làm việc 

nhóm 
  X X   X  

Ví dụ, bài tập X X   X X  X 
 

10. Nhiệm vụ của sinh viên 

- Chủ động tổ chức thực hiện giờ tự học. 

- Tham gia đầy đủ các giờ lên lớp và giờ thuyết trình (sinh viên chỉ được vắng mặt 

tối đa 20% thời gian lên lớp của học phần). 

- Đọc tài liệu tham khảo bắt buộc và bổ trợ do giảng viên giới thiệu. 

- Hoàn thành đầy đủ các bài tập cá nhân, bài tập nhóm. 
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- Tham gia kiểm tra giữa kỳ và thi kết thúc học phần. 

11. Thang điểm đánh giá 

Điểm đánh giá quá trình và điểm thi kết thúc học phần được chấm theo thang điểm 10 

(từ 0 đến 10), làm tròn đến 1 chữ số thập phân. 

12. Phương pháp kiểm tra, đánh giá kết quả học tập 

Sinh viên được đánh giá kết quả học tập trên cơ sở hai điểm thành phần như sau: 

1. Điểm đánh giá quá trình: trọng số 40% bao gồm: 

a. Điểm chuyên cần: trọng số 10% 

b. Điểm kiểm tra giữa kỳ: trọng số 30% 

2. Điểm thi kết thúc học phần: trọng số 60% 

Hình thức thi: Ngân hàng đề - Tự luận 60 phút đề đóng 

Ma trận quan hệ giữa Chuẩn đầu ra và phương pháp kiểm tra, đánh giá 
 

13. Tài liệu phục vụ cho học phần 

11.1. Tài liệu bắt buộc 

[1]. ThS. Hồ Văn Ngọc, Tập bài giảng môn Hệ điều hành, 2023. 

11.2. Tài liệu tham khảo 

[2]. Abraham Silberschatz, Operating System Concepts, 10th edition, Wiley  

2018. 

[3]. Greg Tomsho, Guide to Operating Systems, 5th , Cengage 2017. 

 

TP.Hồ Chí Minh, ngày 20 tháng 03 năm 2024 

Duyệt 

 

Phó Trưởng khoa 

(Ký và ghi rõ họ tên) 

Giảng viên 

(Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 Nguyễn Thị Diệu Anh Hồ Văn Ngọc 

Hình thức 

đánh giá C
L

O
1
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O
5
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L

O
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C
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O
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L
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Chuyên cần   X X  X  X 

Kiểm tra 

thực hành 
X X X X   X  

Thi cuối kỳ X X X X  X   


