TRUONG PAI HQC VAN HIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET
NAM
KHOA CONG NGHE THONG TIN Poc 1ap — Ty do — Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Théng tin vé hoc phin
Tén hoc phan: QUAN LY DU AN PHAT TRIEN PHAN MEM

- PROJECT MANAGEMENT

- M4 hoc phan: INT477
-S4 tin chi: 3 (2/0/4)
- Bac dao tao: Pai hoc
- Loai hoc phén: Tu chon

- Hoc phan tién quyét/ Hoc phan trudc: Hé thong thong tin quan 1y
- DPon vi phu trach: Khoa Cong Ngh¢ Thong Tin

-S4 gio tin chi: 60 tiét , trong do:

- Ly thuyét: 30 tiét (1 tin chi LT = 15 tiét)

- Thyc hanh: 30 tiét (1 tin chi TH = 30 tiét)

- Thuc tap: 0 (1 tin chi TT =60 gio TT tai co sO)

- P an/ Khoa luan: 0 (1 tin chi DPA/KL =45 gio 1am DA/KL)
2. Théng tin vé giang vién
Gidng vién 1:
- Hovatén: Nguyén Hitu Huong Xuan
- Chtrc danh, hoc vi: Thac si
- Thoi gian lam viéc: Gio hanh chinh (8:00 -16:00)
- Pia diém lam viéc: Khoa CNTT - Truong Pai hoc Vin Hién
- Dién thoai: 0907981812
- Email: xuannhh@vhu.edu.vn
Gidng vién 1:

- Ho va tén: Luong Thai Hién
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Chtrc danh, hoc vi: Thac si

Thoi gian lam viéc: Gid hanh chinh (8:00 -16:00)

Pia diém lam viéc: Khoa CNTT - Truong Pai hoc Van Hién
Dién thoai: 0903665829

Email: hienlt@vhu.edu.vn

Tém tit ndi dung hoc phin

Hoc phan Quan tri du &4n phat trién phan mém 1a hoc phan cung cap céac khai niém co

ban vé dy an, dic biét 1a dy an cong ngh¢ thong tin. Trién khai, thuc thi va kiém soat ké

hoach du &n. Xac dinh pham vi cong viéc cua du an va luong hoa cac yéu to ti€u chuan

cho phan mém, sau do, quan 1y vé cadc hang muc cong vi¢c chi phi, chat lugng, ngudn lyc,

rui ro cua dy an. Ngoai ra, dé bd sung thém cac k¥ nang quan 1y cong viéc, hoc phéan con

gi61 thi€u mot s6 phan mém ho trg cho viéc quan tri dy an..

4.

Muc tiéu ctia hoc phan

Hoc phéan c6 nhitng muyc tiéu:

Hiéu biét vé quy trinh quan 1y dy 4n phan mém: Sinh vién s& hiéu va ap dung céc
phuong phap, cong cu va k¥ thuat quan 1y dy an vao viéc phat trién phan mém tir

dau deén cuoi.

Ap dung kién thire thuc té: Sinh vién dugc dao tao dé ap dung kién thuc da hoc
vao thyc té, tir viéc 1ap ké hoach, quan ly nguén luc, dén giai quyét céc van dé

phat sinh trong qua trinh phét trién phan mém.

Hiéu biét vé cac phuong phéap va quy trinh phat trién phan mém: Mén hoc gitp
sinh vién hiéu rd vé cac phuong phap va quy trinh phat trién phan mém nhu Agile,
Waterfall, Scrum va c6 kha niang ap dung ching vao duy 4n cu thé.

Ky nang

Phat trién k¥ ning giao tiép va lam viéc nhém: Sinh vién s& hoc cach giao tiép
hi€u qua véi cac thanh vién trong du an va lam viéc nhom dé dat duwoc muc tiéu
cua du an.

Phat trién k¥ ning 1anh dao va t6 chirc: Mon hoc giup sinh vién phat trién k¥ ning

lanh dao nhom va t6 chiric cong vi¢c trong mot moi trudong du an phan mém.
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Thai do
- C6 tinh than lam viéc nghiém tuc, trung thuc. C6 kha nang tu hoc, tu tham khao tai
lidu. C6 kha nang giai quyét van dé doc lap.

5. Chuan dau ra cda hoc phan:

TT Ma Noi dung chuin diu ra
CbR

4.1 Vé kién thire

4.1. CLO1 | Hiéu biét va trinh bay quy trinh cic hé théng may tinh dya trén
1 kién thirc vé may tinh dién tir, biéu dién va t6 chtc dir liéu, phan
cung, phﬁn mém, hé diéu hanh, mang may tinh. Phat hién va stra doi,

giai quyét duogc cac 18i trong qua trinh van hanh.

41. | CLO2 | Hiéu biét kién thirc co ban vé khoa hoc tu nhién, x3 hdi, khoa hoc

2 chinh tri, phdp luét img dung trong hoat dong quan 1y du an.
4.1. CLO3 | Trinh bay, nhan biét va dé xuat hudng giai quyét cac van dé cong
3 nghé thong tin dua trén kién thic co ban vé cac chuyén nganh may

tinh, v€ phan ctrng, phan mém, virus may tinh, mang may tinh, phan

mém gia lap, Internet va cac chuong trinh phan mém tin hoc van

phong.
4.1. CLO4 | Van dung cac kién thic khoa hoc k¥ thuat va chuyén mon mét cach
4 linh hoat vao linh vuc quan ly dy &n CNTT
4.2 Vé k§ niing

4.2. | CLO5 | Ghinhin, tong hop, biéu dién cic cong nghé méi vao tai liéu phan

1 meém.

4.2. CLO6 | Ung dung tot va lam chi cac cong cu can thiét trong quan 1y du 4n;
2 c6 kha niang phan tich va tong hop kién thirc, cap nhat dugc nhing

thay d6i vé& cong nghé theo xu thé hién dai

4.2. CLO7 | Thanh thao k¥ ning 1am viéc hiéu qua theo nhom; k¥ ning giao tiép
3 hiéu qua thong qua viét, thuyét trinh, thao luan. Van dung xay dung,

to chue, dieu hanh va quan ly cac du &n 1i€n quan c6 hi€u qua
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4.2. | CLO8 | Cé k¥ ning tu cap nhit nhitng thay ddi, nim bt cac tién bo khoa
4 hoc k¥ thuat, c6 kha nang ty hoc, tu nghién ctru, lam viéc doc lap.

4.3 Mike tw chi va trach nhiém

4.3. CLO9 | Cé tw duy sang tao, co pham chat dao dirc, co nang luc dan dat vé
1 chuyén mén nghiép vu da duoc dio tao; co sang kién trong qua trinh

thuc hién nhiém vu dugc giao

4.3. | CLO10 | CO kha ning dwa ra dwoc két luin vé cac van dé chuyén mon
2 nghiép vu dua vao cac kién thirc xa hoi va kién thirc chuyén mén

4.3. | CLO11 | Tw hoc tap, tich liy kién thirc, kinh nghiém dé nang cao trinh d6
3 chuyén mon nghiép vu

Ma trén lién két giira Chuin diu ra chwong trinh dao tao va Chuin dau ra hoc

phﬁn
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Ghi chu: PLOs (ProgrammeLearningOutcomes): Chudn dau ra cdp CTDT

CLOs(Course LearningOutcomes): Chudn dau ra hoc phan

6. Noi dung chi tiét ciia hoc phan

6.1. Ly thuyét

Noi dung Dap img
CLOs

Chuon . . CLO1,
01 Tong quan vé quan tri du an cLOY
1.1. | Du an phin mém CLO10,
1.2. | Cac dic trung cta du 4n phan mém CL11
1.3. Quan 1y du 4n phan mém
1.4. Nguyén nhan that bai cta dy an phan

Chuon ) = ] Lo | CLOL,
02 Phwong phap trién khai trong Quan ly Dw an cLO2
2.1. Phuong phap Waterfall: wu diém va nhuoc diém CLO9
2.2. Phuong phép Agile: wu diém va nhuoc diém
2.3. Phuong phap Scrum: wu diém va nhuoc diém
2.4. Céc yéu té va k¥ ning mém can thiét dé tham gia vao cac du 4n

Chuon CLO1,
g3 Cac quy trinh quan ly du an CLOg3,
3.1. Nhoém quy trinh khéi dong du én CLO5,
3.2. | Nhom quy trinh lap ké hoach dy an CLOS,
3.3. Nhom quy trinh thuc hién dy an CLO7,
3.4. | Nhém quy trinh giam sat va ki ém soat du an CLO8
3.5. Nhom quy trinh két thiic dy an

Chwon CLO1,
g4. Xic dinh dy an phan mém CLO3,
4.1. Vai tro cua viéc quan ly quy mo dy an CLOS5,
4.2. | Tam giac Thoi Gian — Chat Lugng — Pham Vi — trong quan 1y du 4an | CLOS,
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Dap ung

Noi dung
CLOs
4.3. Xac dinh muc dich va muc ti€u du an CLO7,
4.4. | Van dé lién quan dén yéu cau du an CLOS8
4.5, Xac dinh Vai tro va trach nhiém ctia cac bén trong du an
4.6. Xay dung WBS
Chuon Quin ly thoi gian trong dy dn phan mém CcLOL
g>5. CLOg3,
5.1. | Uéc luong thoi gian du 4n phan mém CLO5,
5.2. | Céc tinh chat ctia uéc luong CLOS,
5.3. | C4c tré ngai khi udc lugng CLO7,
5.4. | Céc luu y khi uwéc lugng CLO8
5.5. Puong gang va so 6 GANTT
5.6. Lap lich biéu dv 4n phan mém
Chuon . . . CLO5,
Quan ly nguon nhan luc du 4n phan mém
g6. CLOG,
6.1. | Lap ké hoach nhén su, tién luong CLOyv,
6.2. | Quy tic diéu phdi nhan luc CLOs,
CLOS9,
6.3. | Thang nhu cau Maslow CLO10,
CLO11
Chuon . . CLO5,
Quaéan ly du an phan mém
g7. CLOG,
7.1. Vai tro cta vi¢c quan ly chi phi du an CLO7,
7.2. Céc nguyén tic co ban trong quan 1y chi phi CLOS,
7.3. | Udc lugng chi phi va Xéac dinh ngan sach CLO¢,
7.4, Quan ly rui ro CLO10,
7.5. Céc rti ro vé chi phi trong mot du 4n phat trién phan mém CLO11
7.6. | Kiém soat thay doi

6.2. Thuc hanh
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Modul

Noi dung

bap ung CLOs

6.2.1

Bai tap thue hanh

Xac dinh du an:
Lap ké hoach du an:

Xac dinh pham vi du an, yéu cAu chirc nang va muc tiéu
kinh doanh.

Phén tich rai ro va 1ap ké hoach quan 1y rui ro.

Xay dung lich trinh dy an va ké hoach nguén luc.

Xac dinh yéu ciu chit lwong:

Xéc dinh va hiéu rd yéu cau chat luong cta dy an tir khach
hang va cac bén lién quan khéac.

Xac dinh céc tiéu chuan chat luong can tuan thi va cac chi
s6 chat luong quan trong.

Lap ké hoach chat luong:

Quan ly thoi gian:

Str dung biéu d6 Gantt hodc cong cu quan 1y thoi gian dé
1ap ké hoach va theo ddi tién d6 cong viéc.
Pam bao rang cac milestone va deadline dugc tuan thi.

Quaén 1y ngudn nhan lwe:

X4éc dinh vai tro va trach nhiém cua tirng thanh vién trong
nhom phat trién.

Phén bb cong viée va xay dung mot doi ngil phat trién du
manh.

Quan ly thay doi

Pham Vi ciia Thay Déi:

Pham vi cia thay doi 1a gi? (Phﬁn cua hé théng, module,
tinh nang cu thé, V.V.)

Céc yéu t6 tac dong (impact) c6 thé phat sinh tir thay doi:
Ngudi Anh Huéng:

Nguoi dung anh hudng:

Nhom phat trién anh hudng:

Céc bén lién quan khéc:

Ké Hoach Thuc Hién:

CLO5, CLOG,
CLO7, CLOS,
CLO9, CLO10,
CLO11, CLO12

6.2.2

Bai tip nhom
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Duéi day la mot bai tip vé viéc v& Work Breakdown | CLO1, CLO2,
Structure (WBS): CLOS3, CLOS,
Bai tap: Xay dyng mdt ing dung di dong don gian CL08, CLOTO
Muc ti€u: Phan chia cong viéc va cac goi cong viéc thanh céac
phan nho hon dé xay dung mét img dung di dong don gian.
Bai tap vé WBS cho du an xay dung irng dung di dong
Budce 1: Xac dinh céac cong viéc chinh:

Xéc dinh cac cong viée can thiét dé xay dung tng dung di
dong, bao gom:

Thiét ké giao dién nguoi dung

Phat trién back-end

Tich hop API

Kiém thtr va debug

Trién khai va phat hanh

Budc 2: Phan chia cong viéc thanh cac goi cong viéc:

2.1. Thiét ké giao dién nguoi dung:

Xac dinh yéu cau giao dién ngudi ding

V& céc ban thiét ké giao dién

Thu thap phan hoi va diéu chinh thiét ké

2.2. Phat trién back-end:

Thiét ké co s6 dit lidu

Phat trién logic back-end

Tich hop véi giao dién nguoi dung

2.3. Tich hgp API:

Tim va chon API phu hop

Tich hop API vao ting dung

Kiém tra tich hop

2.4. Kiém thr va debug:

Thuyc hién kiém thir chirc nang

Stra 16i va debug

Kiém tra hi€u suat va dap tng
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2.5. Trién khai va phat hanh:

Chuan bi tai ligu trién khai

Trién khai img dung

Phat hanh rng dung lén ctra hang iing dung

Budc 3: Tao Work Breakdown Structure (WBS):

Str dung phz‘in mém hodc cong cu vé so dd dé tao WBS dua
trén cac cong viéc va goi cong viéc da phan chia.

Sap xép cac cong viée theo cap do, tir cong viée tong quan
dén cac cong viéc cu thé hon.

Bai tap 2: Xac dinh duwong gang (GANTT)

Trong biéu d6 Gantt nay, cac dong biéu dién cac cong viéc
khac nhau, va d6 dai cia mdi dong biéu thé hién thoi gian du
kién hoan thanh cua cong viéc d6. Pudng gap 1a mot dau mili
tén ngan mo ta cac phu thudc gitta cac cong viée. Vi du, Task
B khong thé bat dau cho dén khi Task A hoan thanh, vi vay
c6 mot dudng gap tir Task A sang Task B.

Hay chic chin rang ban xac dinh cac cong viéc va thoi gian
can thiét mot cach chinh xéc trude khi vé dudng gap. Piéu
ndy s& gitip ban tao ra mot biéu d6 Gantt hop 1y va dé hiéu.

7. Phan bd thoi gian theo tiét va diéu kién thwe hién:

o Ghi
So tiet tin chi ]
Chuon cha
Tén chuong _ - .
g Ly Bai Thuc Tw | Ton
thuyét | tap hanh hoc g
Téng quan vé quan tri du
1 ] 24 1 S 2 0 0 4 6
an
Phuong phap trién khai
2 S PP 3 0 5 6 14
trong Quan ly Dy an
Cac quy trinh quan 1y du
3 ] 5 0 5 10 20
an
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C Ghi
So tiét tin chi )
Chwon cha
Tén chwong _ _ i
g Ly Bai Thuc Tw | Ton
thuyét | tap hanh hoc g
uan 1y ngudn nhan luc
4 Q 4 ‘g . ' 7 0 5 14 26
du an phan mém
Quan ly thot gian tron
5 y . g © 5 0 5 10 20
du an phan mém
Quan Iy ngudn nhan luc
6 L 5 0 5 10 20
du an phan mém
7 Quan 1y dy 4n phan mém 3 0 5 6 14
Tong 30 0 30 60 | 120
8. Phwong phap giiang day:
Giang vién giang day véi su két hop cia mot s6 phuong phap sau:
Goiy:
- Thuyét trinh
- Phat van
Ma trén lién két giira Chuan diu ra v6i phwong phap gidng day
CL | CL
Phuwongphap | CL | CL | CL |CL |CL |CL |CL |CL | CL o1 | o1
giang day 01 1 02| 03|04 |]05|06 |07 |08 | 09 0 .
Thuyét trinh X | X | X | X | X | X | X | X | X | X]|X
Phét van X X | X X
9. Phuwong phap hoc tap
Sinh vién hoc tap voi sy két hop ctia mot s phuong phap sau:
Goiy:
- Lam viéc nhém
- Tu hoc, tu nghién cuu
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Ma trén lién két giira Chuan diu ra véi phwong phap hoc tap

CL
Phuong CL|CL|CL|CL|CL|CL|CL|CL|CL|CL o1
phap hoctagp | O1 | O2 | O3 | O4 | O5 | O6 | O7 | O8 | O9 | O10 )
Lam viéc X X X X
. X X X
nhom
Tu hoc, tu X X X X X X X X X
nghién cuu

10. Nhiém vu cia sinh vién
Goiy:
- Chudong t6 chirc thuc hién gi0 tu hoc.
- Tham gia diy du cac gid 1én 16p va gio thuyét trinh (sinh vién chi duoc vang mat
t6i da 20% thoi gian 1én 16p cta hoc phan).
- Poc tai liéu tham khao bat budc va bd tro do giang vién gidi thiéu.
- Hoan thanh day du cac bai tip ca nhan, bai tap nhom.
- Tham gia ky thi két thuc hoc phan.
11. Thang diém danh gia: Diém danh gia qua trinh va diém thi két thuc hoc phan duoc
cham theo thang diém 10 (tir 0 dén 10), 1am tron dén 1 chit s6 thap phan.
12. Phwong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tip
Sinh vién duoc danh gia két qua hoc tip trén co sé hai diém thanh phan nhu sau:
1. Piém danh gid qud trinh: trong sé 40% bao gom:
a. Diém chuyén can: 10, trong s6 10%
b. Piém kiém tra giira ky: 10, trong s6 30%
2. Diém thi két thiic hoc phan: trong sé 60%
Hinh thirc thi: Ty luan 60 phut theo ngan hang d¢ thi

Ma tran quan h¢ giita Chuan dau ra va phwong phap kiém tra, danh gia
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CL
CLiCL|CcL|CL|CL|CL|CL|CL|CL
Hinh thirc danh gia O1
Ol | 02|03 |]04|05 |06 )| 07|08 | 09

0

Chuyén can X X X
Gitra ky X X X X X X
Ty luan X X X X X X X X X

13. Tai liéu phuc vu cho hoc phan (cac tai liéu xuit ban trong 05 nim tré lai diy va
cung cap dwoc cho Trung tim Hoc liéu noi dat tai liéu)
13.1. Tai liéu chinh
[1]. Nicholas, J. M., & Steyn, H. (2020). Project management for engineering,
business and technology. Routledge.
[2]. Laplante, P. A., & Kassab, M. (2022). What every engineer should know about
software engineering. CRC Press.
[3]. Tap bai giang mon “Quan 1y dy an phat trién phan mém”, Ths. Nguyén Hitu
Huong Xuan
13.2. Tai liéu tham khao
[1].Benjamin Sweeney,Agile Project Management QuickStart Guide: A Simplified
Beginners Guide to Agile Project Management,ClydeBank, 2016.

TP.H6 Chi Minh, ngay 27 thang 03 ndam 2024

Hiéu trudéng Truwéng Bo mon Giang vién bién soan

Duyét (Ky va ghi r6 ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén)

o= e

NGUYEN THI DIEU ANH NGUYEN HUU HUONG
XUAN
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